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TISZTELT KEPVISELO-TESTULET!

A Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairdl sz616 2011. évi CLXXXIX. torvény 81. § (3) bekezdés
f) pontja alapjan a jegyz6 évente beszamol a hivatal tevékenységérél a képvisel6-testiletnek.
Ezen jogszabalyhely értelmében a Tapolcai Kozés Onkormanyzati Hivatal 2013. évi
tevékenységérdl az alabbiak szerint tajékoztatom a Tisztelt Képvisel6-testiletet:

A Polgarmesteri Hivatal életében 2013. januar 1-jétél j6 néhany valtozas tortént.

Sziikséges kiemelni, hogy megkezdte m(ikodését a Tapolcai Jarasi Hivatal. Torzshivatala az
Okmanyiroda, de ide keriilt at a gyamhivatali igyintézés és a szocialis feladatok egy része is.
A jarasi hivatal az okmanyirodai épliletben kerilt elhelyezésre, az lgyfélfogadasi rendje
igazodik a Polgarmesteri Hivataléhoz (keddi napon nincs Ugyfélfogadas). Az atkerilt
munkatarsak és feladatok tekintetében a Képvisel6 — testilet 2012. decemberében
maodositotta a Szervezeti és M{kodési Szabalyzatat, amelyben a Hivatal irodaszerkezetét is
megallapitotta. Valtozatlan feladatokkal maradt a Pénzligyi Iroda az Addcsoportjaval, a
Varosfejlesztési és Uzemeltetési Iroda a Varosiizemeltetési Csoportjaval és az Epitéshatdsagi
Iroda is tovabb mukodik, viszont kevesebb |étszammal latjak el a feladatokat. Legnagyobb
atalakitas az Onkormanyzati és az Altalanos Igazgatasi Irodat érintette. Az utébbi kevesebb
feladat miatt hozzakapcsolddott csoport szervezetben az Onkormdnyzati Iroddhoz, igy
alakult meg a mostani Onkormanyzati és Igazgatasi Iroda.

A Polgarmesteri Hivatalban az 0sszes szervezeti egységnél az ugyfélfogadasi rend
egyseégesitésre kerllt, megmaradt a keddi tgyfélmentes nap és a szerdai napon hosszabban,
17.00 éraig van ugyfélfogadas.

A teljesség igénye nélkul a Hivatal a kdvetkezd feladatokat latja el: szocialis ligyek teriletén
példaul atmeneti segély, rendkivili gyermekvédelmi tamogatds, étkezési téritési dij
hozzajarulds, temetési segély, lakasfenntartasi tamogatads, aktiv koruak ellatasa, rendszeres



gyermekvédelmi kedvezmény, méltanyossagi kozgydgyellatas, felsGoktatasi tanulmanyi
tamogatas. Ezen kivul anyakonyvi Ggyintézés, birtokvédelmi, hagyatéki eljaras, Uzletek
m(ikddési engedélye, telepengedély, addigazgatds és végrehajtds, kozterilet foglalasi
engedélyek, lakas- és helyiségbérletek, a varos lizemeltetése, az intézményi kapcsolattartas,
a képvisels — testiilet, valamint a nemzetiségi 6nkormanyzatok mikodésének biztositasa.

Kulén meg kell emliteni az Epitéshatésagi Iroda feladatait, mert az I. fokd épitéshatdsagi
feladatokat az Iroda (épitési engedély, fennmaradasi engedély kiadasa, hasznalatba vételi
engedélyezési eljaras) jarasi illetékességgel latja el. Tehat 33 telepiilés tartozik ide, 2013.
januar 1-t6l Badacsonytomaj varos is, viszont Nyirdd az Ajkai jarashoz kerdlt at.

Uj elem az elektronikus ligyintézés, igyet inditani csak Ugyfélkapun keresztiil elektronikusan
lehet és a hatarozatokat is igy kapjak meg az lgyfelek (ez a rendszer egyébként még
fejlesztésre szorul, a kdzponti kialakitasig irasban is beadhatdak a kérelmek).

A kozoktatashoz kapcsolodd hivatali feladatok is atalakultak. A Képvisel§ — testiilet ugy
dontott, hogy 2013. januar 1-t8l ellatja az altalanos iskolak mikodtetését és egyidejlileg az
ott dolgozd technikai munkatdrsakat atvette és tovabb foglalkoztatja, ezzel jelent&sen
megndttek a személyzeti jellegl feladatok.

Taldn a leglényegesebb és leghosszabb tdvon kihatassal jaréo esemény, hogy Gyulakeszi és
Raposka Kozségek Onkormanyzatai dontéttek arrdl, hogy 2013. mércius 1-t8l Tapolca
varoshoz csatlakoznak. Ennélfogva meg kellett alakitani a Tapolcai K6z6s Onkormanyzati
Hivatalt, mely ezen telepllések mikodtetési feladatait is ellatja. A Hivatal feladatai
jelentésen néttek, igyekszlink az elvarasoknak megfelelni. Mindkét telepiilésen heti egy-egy
alkalommal kihelyezett tigyfélfogadast tart a Hivatal, Gyulakeszin minden kedden 8 és 15 ¢éra
kozott, Raposkdn minden csiitortokon 8.30 és 11.30 6ra kozott. A KorjegyzGség megsziint,
allomanyabdl 4 f6t vett at és foglalkoztat tovabb a Hivatal.

Testiileti lilésekhez kapcsolddé adatok:

TAPOLCA GYULAKESZI RAPOSKA

Rendes iilések szama 18 5 5
Rendkiviili lilések szdama 11 5 3

Elfogadott rendeletek 27 16 14

Addigazgatasi feladatokhoz kapcsolédé adatok:
TAPOLCA GYULAKESZI RAPOSKA

Ugyiratszam (f6szam, db) 5.772 327 150
Koztartozasok behajtasa (Ft) 11.469.034 422.224 198.458
Beszedett adé (Ft) 690.967.092 973 806
Egyenleg kozl6 kiildés postai
dija (Ft/db) 503.982/9.333 24.678 /457 12.474/231
Kiadott ado- és érték
bizonyitvany (db) 384 32 18




Szocialis és hatdsagi ligyintézés adatai:

TAPOLCA GYULAKESZI RAPOSKA
Szocidlis ligyiratok szama 2403 61 44
Hatosagi ligyiratok szama 1144 27 35
Osszesen 3547 88 79

Az Epitéshatésagi Iroda 6sszesen 504 hatdrozatot és 174 érdemi végzést hozott. A kiszabott
épitéshatdsagi birsagokbdl 1.481.110,- Ft folyt be.

A Hivatal 2013. évben tovabbra is az SGS Hungdria Kft. min&ségellen6rz8, vizsgald és
tanusitd szervezet altal mindgsitett hivatal volt, a nydri hoénapokban minimalis
nemmegfelel§séggel sikeresen teljesitettiik a fenntartd auditot.

A valtozasoknak megfelel6en Tapolca varos honlapjat, valamint a két telepiilés weboldalat
aktualizaltuk és azota is folyamatos a feltdltés és a frissités.

2013. janius 30. napjaig a Hivatal latta el a Tapolca és Kornyéke Kistérség Tébbcélu Tarsulasa
megsz(int Munkaszervezetének feladatait is, valamint a mai napig intézi a Balaton-felvidék —
Somlo Szakképzés-szervezési Tarsulds lgyeit (megsziintetés).

Kérem a Tisztelt KépviselG-testiiletet, hogy az elGterjesztést megvitatni és a hatdrozati
javaslatot elfogadni sziveskedjenek.

HATAROZATI JAVASLAT

Tapolca Véaros Onkormdanyzata Képvisel6-
testilete a Tapolcai Ko6zd6s Onkormanyzati
Hivatal 2013. évi tevékenységér6l sz6ld
beszamoldt elfogadja.

Tapolca, 2013. december 12.

Ughy Jenéné
jegyz6



