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TISZTELT KEPVISELO-TESTULET!

A Wass Albert Konyvtar és Muzeum alapdokumentumai, koztiik a Hasznélati Szabalyzat
utoljara 2021-ben keriiltek moddositasra. Az azdta bekdvetkezett jelentds rezsi €s egyéb
koltségnovekedések miatt sziikségessé valt az Intézmény dijtételeinek attekintése.

Az elmult hdrom év kényszerli bezarasainak hatdsara (jarvanyiddszakok és fiitéshiany) a
beiratkozott olvasok szama 10 %-kal csokkent. E negativ tendencia megallitasat vagy lehetdség
szerint visszaforditasat szolgalhatja a konyvtari beiratkozéasi dijak eltorlése, a beiratkozas
ingyenessé tétele mindenki szamara.

A konyvtari dijtételek koziil tobb emelésre keriil. Ilyenek példaul a késedelmi dij, fénymaéasolas
és egyéb szolgaltatdsok. Ezek tobbsége hosszli évek, vagy akar egy évtizede nem kertilt
emelésre.

A muzeum esetében sziikségessé valt a belépés, a tarlatvezetés €s a muzeumpedagogiai
foglalkozasok dijanak emelése. Ezt a koltségek novekedése mellett indokolja a hamarosan
megnyilo 1) allando kiéllitassal boviilé szolgaltatas is.

Kérem a Tisztelt Képviselo-testiiletet, hogy az eldterjesztést megvitatni és a hatarozati

javaslatot elfogadni sziveskedjen!

HATAROZATI JAVASLAT

Tapolca Varos Onkormanyzata Képviseld-testiilete a Wass
Albert Konyvtar és Muzeum Szervezeti és Mitkodési



Tapolca, 2023. december 7.

Szabalyzatanak mellékletét képezd Hasznalati
Szabalyzatot az eldterjesztés 1. szaml melléklete szerinti
formaban és tartalommal jovahagyja.

A Képviselo-testiilet felkéri a jegyzot, hogy dontését az
intézményvezetd részére tovabbitsa.

Hatarido: azonnal
Felelos: jegyzd

Dobo Zoltan
polgarmester
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1. Bevezeto

Tapolca Varos Onkorméanyzata, az 1997. évi CXL. torvény 68. § a) pontja alapjan, a Wass
Albert Konyvtar és Mizeum hasznalatanak szabalyait az aldbbiakban hatarozza meg:

A Wass Albert Konyvtar és Muzeum kozgytijtemény; nyilvanos kozkonyvtar és teriileti
muzeum, ennek megfelelden szolgaltatdsaival minden érdeklddének rendelkezésére all
ugy, ahogy ezt az 1997. évi CXL. torvény eldirja ¢s a Wass Albert Konyvtar és Mizeum
Hasznalati Szabalyzata rogziti.

1.1 Az intézmény cime, elérhetésége
A konyvtar cime: 8300 Tapolca, Batsanyi u. 1.
A muzeum cime: 8300 Tapolca, Templom-domb 8.

Az intézmény elérhetdségei:

Telefon:

Konyvtar: 87/412-243, 87/412-328
Felndtt olvasdszolgalat: 11 mellék
Gyerekkonyvtar: 12 mellék
Helyismereti gylijtemény: 13 mellék
Igazgato: 14 mellék
Informatika, KSZR: 15 mellék
Feldolgozo: 16 mellék

Muzeum:

Telefon: 87/412-246

E-mail: konyvtar@vktapolca.hu

Honlap: www.vktapolca.hu

1.2 Az intézmény nyitva tartasa

Konyvtar
Olvasoszolgalatok Helyismereti gylijtemény
Hétfo zarva zarva
Kedd 10-18 6ra 10-16 6ra
Szerda 10-18 6ra 10-16 6ra
Csiitortok 10-18 o6ra 10-16 6ra
Péntek 10-18 6ra 10-16 6ra
Szombat 9-13 o6ra zarva
Miuzeum
Majus 1. és augusztus 31. kozott: Szeptember 1. és aprilis 30. kozott:


http://www.vktapolca.hu/
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kedd-szombat: 10-17 ora kedd-szombat: 10-16 ora

vasarnap, hétfo: zarva vasarnap, hétfo: zarva
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2. Altalanos szabalyok

= A konyvtar és muzeum épliletét, berendezéseit, eszkozeit, dokumentumait koteles

mindenki rendeltetés szerint hasznalni, az okozott kart megtériteni.

= Az olvasotermekbe kabatot és taskat bevinni nem szabad, azokat a ruhatarban kell

elhelyezni.

= A konyvekbe, folydiratokba és egyéb dokumentumokba bejegyzést tenni, oldalakat

behajtani és megcsonkitani nem szabad.

= A dokumentumok masolasara alkalmas sajat eszkozok (pl. digitalis fényképezdgép,

kameras mobiltelefon) hasznalatahoz engedélyt kell kérni.
= Az olvaso- és kidllitotermekben ételt és italt fogyasztani tilos.
= Az olvasoé- és kiallitotermekben masokat zavar6 modon viselkedni tilos.

= Az olvaso- és kiallitétermekben alkohol, kdbitoszer vagy mas boditd hatast szer ha-

tasa alatt tartdzkodni tilos.

= Az olvaso- ¢€s kiallitotermekben a berendezést vagy masokat beszennyezd ruhazat-

ban tartdzkodni tilos.

= A konyvtarhaszndlo a Haszndlati Szabalyzat modositasat az 1997. évi CXL. térvény
57. § (4) bekezdése szerint kezdeményezheti. A javaslatok irasban az intézmény-

vezet6hoz nyujthatok be.

* Az intézmény terliletén hirdetéseket, kozleményeket elhelyezni csak az igazgato

engedélyével lehet.

= Az 1999. évi XLIL torvény eldirasai értelmében az intézmény teriiletén tilos a do-
hanyzas.
= Az intézmény Hasznalati Szabalyzata hozzaférhetd az intézmény honlapjan

(www.vktapolca.hu), valamint nyomtatott formédban minden részlegben.

= A Hasznalati Szabalyzatban el6irtak megsértdjének hasznalati jogat az intézmény

igazgatdja hatarozott idore korlatozhatja.


http://www.vktapolca.hu/
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3. A konyvtar szolgaltatasai

A konyvtar szolgaltatasait igénybe veheti, aki a hasznalat feltételeit elfogadja. A hasznalok

lehetnek konyvtari latogatok ¢és konyvtari tagok (beiratkozott olvasok).
3.1 A konyvtari latogatok szamara téritésmentesen igénybe veheto szolgaltatdasok
= a konyvtar és a konyvtari kiallitasok latogatasa
» informacio6 a konyvtar és a konyvtari rendszer szolgaltatasairol
» a konyvtar altal kijeldlt gylijteményrészek helyben hasznalata
» az allomanyfeltard eszk6zok hasznalata
3.2 A kényvtari tagok szamara igénybe veheto szolgaltatasok

» ingyenes szolgaltatasok: konyvkolcsonzés (kivéve a csak helyben haszndlhato gytij-
teményrészeket), hosszabbitas, tdjékoztatds, adatbazisok, kiillongylijtemények hasz-

nalata, foglalas

= féritéses szolgaltatasok: konyvtari dokumentumok meghatarozott részének eseti kol-

csonzése, konyvtarkozi kolesonzés, eldjegyzés
3.3 A kényvtarhasznalok szamara nyujtott téritéses szolgaltatasok

irodalomkutatés, témafigyelés, mdasolatkészités, nyomtatds, szkennelés, szovegszer-
kesztés, kiadvanyszerkesztés, spiralfiizés, laminalas, szamitdgép- és internet-hasznalat,
CD- és DVD-iras.

Az allomany védelme érdekében nem készithetd fénymasolat a rossz fizikai allapota és
50 évnél régebbi dokumentumokbdl. A nem fénymasolhaté dokumentumokbdl digitalis
felvételt készitiink. A digitalizaldsi munkat idOpont egyeztetésével vallaljuk. Teljes
konyv fénymadsolasat vagy digitalizalasat nem vallaljuk. Kéziratokrél semmilyen méso-
latot nem készitiink. A masolatok felhasznéaldsakor a konyvtar hasznaloi kotelesek az

1999. évi LXXVI. torvény szerzdi jogrol szolo eldirasait betartani.

4. A konvvtarhasznalat feltételei

= A beiratkozas alapfeltétele, hogy a szolgaltatast igénybe vevd kozolje és érvényes,
hiteles dokumentumokkal igazolja az aldbb felsorolt adatait: név, sziiletési név, sziile-

tési hely és id6, anyja neve, allandd lakohelye és tartozkodasi helye.

= A konyvtar kéri az olvasok kovetkezd adatait is, ezek kozlése azonban megtagadha-
to: foglalkozas €s a munkahely adatai, e-mail cim, telefonszam.
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= Abban az esetben, ha a beiratkozé 16 év alatti vagy gyamsag/gondnoksag alatt all, az
érte jotallast vallalotol is a fenti adatokat, valamint a Jotalloi nyilatkozat alairasat kér-
jik. A jotallo ennek alairasaval vallalja a beiratkozdval szembeni konyvtari kdvetelé-
sek teljesitését, ha azokat a beiratkozd nem teljesiti. A jotalld adatainak valtozasat is be
kell jelenteni.

» Kiilfoldi allampolgar tagsdgahoz barmely hiteles okmanyanak bemutatisa, valamint
ideiglenes tartozkodasi helyének igazolasa sziikséges.

= A beiratkozashoz sziikséges adatokat a konyvtar szamitogépes adatbazisaban rogziti.
A konyvtarhasznalorol felvett adatok kizarolag nyilvantartasok, statisztikak, vala-
mint konyvtari elemzések készitésére hasznalhatok fel. Nyilvanossdgra nem hozhatok,
harmadik félnek nem adhatok ki az adatk6z16 irasos beleegyezése nélkiil.

= A konyvtari tag adatainak megvaltozasat koteles bejelenteni. Amennyiben allando és
ideiglenes lakasa is van, meg kell neveznie levelezési cimét. A véltozasok kozlésének

elmulasztasabol eredd koltség a kdnyvtari tagot terheli.

= A beiratkozo6 a Belépési nyilatkozat alairasaval kotelezi magat a Hasznalati Szabaly-

zat ra vonatkozo részeinek betartasara.

= A beiratkozott olvasojegyet kap, amelyet megdrizni és a konyvtarhasznalat alkalma-
val felmutatni kdteles. Az olvasdjegy masra 4t nem ruhdzhatd, az esetleges vissza-
¢lésekbdl adodo karokért a tulajdonos felel. Elveszitését vagy megrongalodéasat be
kell jelenteni. Csak érvényes olvasojegy tulajdonosa kdlcsondzhet.

= A beiratkozds megujitasa a sajat, illetve a jotallo érvényes okmdanyainak ismételt
bemutatasaval torténik.

= 14 ¢év alatti személy olvasgjegyével csak a gyermekkonyvtari allomany és kotelezo
olvasmany kdlcsonozheto.

3. Kolesonzés

5.1 A kélcsonzés szabalyai

A konyvtar dokumentumainak bizonyos részét kdlcsonzi a beiratkozott olvasonak. Az egy
alkalommal kolesondzhetd dokumentumok szdma 10 db.

5.2 Kolcsonzesi hatarido

Konyvek (papir alapti mellékletekkel egyiitt): 30 nap

DVD-film: 30 nap

Zenei CD-lemez: 30 nap

Hangoskonyv CD: 30 nap
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Diafilm: 30 nap
Egyes dokumentumok kolcsonzési ideje a fentiektdl eltérd lehet.

Az olvasotermi és a segédkonyvtari kdnyvek, valamint a folydiratok egy része csak a konyv-
tar zarva tartasi idejére kolcsonozhetd kezelési koltség ellenében.

5.3 Hosszabbitas

A kolcsonzési hataridd (az olvasdtermi €s a segédkonyvtari konyvek, folyodiratok, illetve a
hangzd dokumentumok kivételével) legfeljebb két alkalommal meghosszabbithatd, ameny-
nyiben az adott dokumentumot nem jegyeztették eld. Hosszabbitast személyesen, telefonon
vagy a kovetkezdé e-mail cimen lehet kérni: konyvtar@vktapolca.hu. Az e-mailben leadott
hosszabbitasi kérelem akkor tekinthetd érvényesnek, ha az olvasot valasz e-mailben értesit-
jiik. Hosszabbitasi kérelem csak az eredeti kolcsonzési hatarido lejarta elott adhato le.

Tartozéas rendezéséig a dokumentumok kolcsonzési ideje nem hosszabbithatod és ujabb kol-

csOnzés sem indithato.

5.4 Konyvtari dokumentumok elojegyzése

Ha a konyvtar allomanyéaban meglévé dokumentumhoz a hasznal6 kolesonzés vagy mas ok
miatt nem jut hozza, kérheti annak eléjegyzését. Az eldjegyzés dija 100,-Ft/db. A beérke-
zett dokumentumrol értesitést kiildiink, azt a kiértesitéstél szdmitott 10 munkanapon at
fenntartjuk a kérd szamara.

5.5 Konyvtarkozi kélcsonzés

A konyvtar azokat a dokumentumokat, amelyek nem talalhatok meg a gytijteményében,
konyvtarkozi kolesonzés utjan megkéri az olvasonak. Az ilyen modon beszerzett dokumen-
tumok hasznalatanak feltételeit a kolcsonado konyvtar szabja meg, dijat — a mindenkor ér-
vényben 1év0 postai dijszabas alapjan — az olvasé tériti meg.

6. A szamitogép-hasznalat szabalvai

Annak érdekében, hogy a szolgéltatasokat minden hasznal6 egyenld eséllyel vehesse igény-
be, a kovetkezd szabalyokat kell betartani:

= Géphasznalatot és egyéb elektronikai eszkdznek a szamitogéphez valod csatlakoztata-
sat a kolesonzdpultnal kell kérni a kdnyvtarosoktol.

= A szamitdgépek be- és kikapcsoldsat csak a konyvtarosok végezhetik.

= A szamitogépekre tilos programokat telepiteni, az internetrdl letltott allomanyokat
haladéktalanul torolni kell.

A dokumentumok kinyomtatasat és a CD- és DVD-irast csak a kdnyvtarosok végez-
hetik.


mailto:konyvtar@vktapolca.hu
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= Maganjellegii levelezés céljara kiilon elektronikus postafiokot a kdonyvtar nem biz-
tosit.

= A szamitégépben vagy a programokban kart okoz6 felhasznald anyagi és biintetdjogi
feleldsséggel tartozik.

= A szamitogépek elsdsorban a konyvtar online katalogusa és az internet elérését hi-
vatottak szolgalni.

* A hasznald a szamitogépek programbeallitdsait nem valtoztathatja meg, ideértve a
Windows operacios rendszer beallitasi lehetdségeit is (asztal beallitasai, képernyd-
kimélo, stb.).

= Ha a hasznal6 iizemzavart €szlel, koteles bejelenteni a konyvtarosnak, anélkiil, hogy
annak elharitasara beavatkozast kezdeményezne.

= Kozizlést sértd tartalmu webhelyek latogatdsa, onnan allomanyok let6ltése nem en-
gedélyezett.

A szabdlyzat szandékos megsértése esetén a géphasznalo a szolgaltatasbol kizarhato.

7. A konvvtarhasznalok kotelezettségei

A Wass Albert Konyvtar dokumentumai Tapolca varos vagyonat képezik, ennek megfeleld-
en a koz0s vagyonért minden konyvtarhasznalo felelosséggel tartozik.

7.1 Kartéritesi kotelezettség

Ha a kikolesonzott konyvtari dokumentum elveszett vagy megrongalodott, az olvasé koteles
ugyanazon kiadasnak egy kifogéstalan példanyat a kdnyvtar szamara beszerezni. Amennyi-
ben ez nem lehetséges, a konyvtarat kartérités illeti meg. Az elveszett dokumentum értékét a
konyvtar allapitja meg.

7.2 Késedelmi dij

A kolcsonzési hatarid6 lejarta utan visszahozott dokumentumokért (fizikai egységenként)
naponkénti késedelmi dijat fizet a kdlcsonzd. A késedelmi dij mértékét évente a konyvtar
allapitja meg, ezt a Téritési dijak fejezet tartalmazza.

A konyvtar értesitést kiild a konyvtari tagnak, ha a dokumentumok kolcsonzési hatarideje
lejart. Az értesités postakoltségét a kdlesonzési hataridét be nem tartd konyvtari tag tériti
meg a kdnyvtarnak.

8. A konvvtarhasznalat joganak felfiiggesztése

A konyvtar ideiglenesen megtagadhatja a szolgaltatasok teljesitését attol, akinek tartozasa
van, illetve megszegte a konyvtar hasznélatara vonatkozd szabéalyokat. A tartozasat nem
rendezd kdlesonzo ellen a konyvtar birdsagi eljarast kezdeményez.
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Az intézmény, annak dolgozoéi és a konyvtarhasznalok sérelmére elkovetett cselekmény a
konyvtarlatogatas és/vagy a konyvtari tagsag felfiiggesztésével jar. A sérté magatartassal
szemben intézkedd konyvtaros kozfeladatot ellatd személynek mindsiil.

9. Téritési dijak

9.1 Beiratkozasi dijak
2024. januar 1-jét6]l a Wass Albert Konyvtarba a beiratkozas ingyenes.

9.2 Késedelmi dijak
A késedelmi dijak megallapitasa az integralt konyvtari rendszer szamitasa alapjan torténik.
Konyvek, diafilmek esetében 10,-Ft/db/nap.

Egyéb dokumentumok (hangoskonyv, zenei CD-lemez, DVD-film, folyoirat, e-konyv ol-
vaso stb.) esetében 100,-Ft/db/nap.

Olvasotermi, segédkonyvtari konyvek és a konyvtarkozi kdlcsonzéssel meghozatott doku-
mentumok késedelmi dija 500,-Ft/db/nap.

9.3 Kezelési koltségek

Az olvasotermi és a segédkonyvtari konyvek zarva tartasi idore valo kolcsonzése: 100,-Ft/db
A konyvtarban megtalalhato folydiratok — a legfrissebb példany kivételével — egy hétre
vagy hétvégére kolcsonozhetok. A kolcsonzés idOtartamat az egyes folyodiratok esetében a
konyvtar hatarozza meg.

9.4 Feénymasolasi dijak
A/4-es méret:  30,-Ft/oldal
A/3-as méret:  40,-Ft/oldal

9.5 Szamitogépes és egyéb szolgaltatasok dijai

Szamitogép- €s internet-hasznélat beiratkozott olvasok szamara, minden megkezdett
1/2 ora: 100,-Ft

Eseti szamitogép- ¢és internet-hasznalat, minden megkezdett 1/2 6ra: 150,-Ft

Szovegszerkesztés: 300,-Ft/A/4 oldal

Szkennelés, digitalis felvétel készitése a Konyvtar és a Helyismereti gytijtemény anyagéabol:
100,-Ft/felvétel

Miitargyfotd készitése a mizeum anyagabol:  2.000,-Ft/db

Sajat eszkoz hasznalata: 2.000,-Ft/nap

CD-re, DVD-re iras:  200,-Ft/CD, DVD (hozott CD-re, DVD-re)

CD-, DVD-lemez: 200,-Ft/db

Nyomtatas:  fekete-fehér szoveg: 50,-Ft/oldal kép: 150,-Ft
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szines szoveg: 200,-Ft/oldal kép: 400,-Ft
Spiralfiizés: 30 lapig 300,-Ft+laponként 5,-Ft
Laminalas: A/4-es méret: 150,-Ft, A/3-as méret: 300,-Ft
9.6 Irodalomkutatds

Irodalomjegyzék Osszeallitdsa katalogusokbol, adatbazisokbol, bibliografidkbol 10 tételig
1.500,-Ft, tovabbi tételenként 50,-Ft.

9.7. Terembérlet

Felndtt olvasdterem (csak a kdnyvtar nyitvatartasi idején kiviil):
Munkaiddben (8-16 oraig): 7.000,-Ft/6ra
Munkaidon kiviil (16-20 o6raig): 9.000,-Ft/6ra
Foldszinti kiallitotér:

Munkaiddben (8-16 oraig): 5.000,-Ft/6ra
Munkaidon kiviil (16-20 oraig): 7.000,-Ft/6ra
I1. emeleti foglalkoztato:

Munkaiddben (8-16 oraig): 4.000,-Ft/6ra
Munkaidén kiviil (16-20 o6réig): 6.000,-Ft/6ra
9.8. Jogdijak

Az Intézmény altal 6rzott egyedi dokumetumokrol és mitargyakrol készitett felvételek
publikéldsa esetén a megjelentetni kivant képek utan a felhasznald jogdijat koteles fizetni.
Koényvtari dokumentumok esetén a az 1999. évi LXXVI. térvény szerzoi jogrol szolo elo-
irasai az iranyadoak.

Tudomanyos kiadvanyok:

Boritd, cimlap: szines kép: 4.000,-Ft/db  fekete-fehér kép: 3.000,-Ft/db

Belso oldal: szines kép: 1.000,-Ft/db  fekete-fehér kép: 500,-Ft/db
Egyéb kiadvanyok (képeskonyv, ismeretterjesztd, napi- és hetilapok):

Borito, cimlap: szines kép: 5.000,-Ft/db  fekete-fehér kép: 3.500,-Ft/db

Belso oldal: szines kép: 1.500,-Ft/db  fekete-fehér kép: 1.000,-Ft/db

Képeslap, naptar, internetes kozlés:

szines kép: 5.000,-Ft/db  fekete-fehér kép: 3.500,-Ft/db

10. A miazeum latogatasanak szabalyai

Muzeumi belépdjegy
Teljes aru: 1.000,-Ft

10



A Wass Albert Konyvtar és Miizeum Hasznalati Szabalyzata

Kedvezményes aru: 500,-Ft
Csoportos kedvezmény: 10 {0 feletti létszam esetén 400,-Ft/f6
Tapolca kartyaval a belépdjegyek arabol 20% kedvezmény.

Ingyenes latogatas: 6. életévét be nem toltott kiskort; kozoktatasban dolgozd pedago-
gus; szakképzésben dolgozo oktato; 70 éven feliili; fogyatékkal ¢l ¢€s kisérdje; leg-
alabb 400 fos taglétszammal rendelkezd, orszagos hataskorli kozgylijteményi szakmai
szervezet tagja, miniszter altal kiadott szakmai belépdvel rendelkezdk részére.

Tarlatvezetés: 3.000,-Ft/csoport
Muzeumpedagdgiai foglalkozas: 600,-Ft/f6

A muzeum allando és iddszaki kiallitdsainak latogatoit megilletd kedvezményekrdl a
194/2000. (XI. 24.) Kormanyrendelet nyu;jt tajékoztatast.

A kiallitasi tdrgyakhoz hozzanyulni, a vitrinek tivegének tamaszkodni tilos!

A kiallitotérbe tilos bevinni palackot, ételt, italt, €16 allatot (kivéve a vakvezetd kutyat),
gyermekjatékot, szuro- és vagoeszkozoket, illetve barmit, ami a latogatok €s a munkatarsak
testi épségét, biztonsagat, illetve a miitargyak allapotat veszélyezteti.

Kérjiik, a kiallitoterekben ne zavarja a tobbi latogatot hangos beszéddel, mobiltelefonjat

halkitsa le és ne hasznalja beszélgetésre.

A muzeum egész teriiletén tilos a dohanyzas, elektromos cigaretta hasznalata sem megen-
gedett. Dohanyozni az erre kijeldlt helyen, csak az épiileten kiviil lehetséges.

11. Reklamacio

A konyvtarhasznald €s a muzeumlatogatd €szrevételeivel és panaszaival jogorvoslatért a
Wass Albert Kényvtar és Mizeum igazgatojdhoz, valamint a Tapolcai K6zos Onkorméany-
zati Hivatalhoz fordulhat.

Tapolca, 2023. december

Dr. Décsey Sandor
igazgato
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