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ELOTERJESZTES
a Képviselo6-testiilet 2024. majus 24-i nyilvanos iilésére

Targy: Dontés a Tourinform iroda névhasznalati szerzodésének
modositasarol, valamint a Tourinform irodak Kkorszerisitésére
iranyulé TFF-3.1.1.-A-2024 kodjelii felhivasra torténdé palyazat
Tapolca Kft. altal torténo benyujtasarol

Eléterjeszto: Dobé Zoltan polgarmester

Elokészitette: Onkormanyzati és Igazgatasi Iroda
dr. Iker Viktoria jegyzd
Parapatics Tamas

Megtargyalja: Gazdasagi Bizottsag
Turisztikai és Varosfejlesztési Bizottsag

Meghivandok: Rédli Kéroly iigyvezetd igazgatd
Parapatics Tamas projekteldkészitd

Tisztelt Képviselo-testiilet!

A Magyar Turisztikai Ugyndkség Zrt., mint a Nemzetgazdasagi Minisztérium Kezel6 szerve és
a Kisfaludy2030 Turisztikai Fejlesztd Nonprofit Zrt. kozosen hirdetett palyazatot (a TFF-3.1.1.-
A-2024) a Tourinform irodak korszertlsitésére
(https://info.kisfaludyprogram.hu/media/uploads/dokumentumok/tourinfo_irodak 2024/tourin
form_fejlesztes a_komp.pdf).

A pélyazati keretdosszeg 800 millié forint, a varhatéan tdmogatott projektek szdma 20-25 db,
egy palyazo az adolevonasi lehetdségétdl fliggden, 5 és 35 millio forint kozti 6sszegre palyazhat
a felhivas alapjan.

A palyazat altaldnos célja a palyazat benyujtasakor hatalyos TOURINFORM Névhasznalati
Szerzddéssel rendelkezd Tourinform irodak — a latogatdi igényeknek megfeleld — magas
szinvonalu fogadoterének egységes arculatu fejlesztése eredményeként a Tourinform brand és
az orszag turisztikai markdjanak erdsitése tOrténjen meg a szolgaltatisait igénybe vevo
célcsoportok boviilésével, a személyes irodai latogatoforgalom ndvelésével.

A felhivas keretében tamogatott palyazatoknak hozza kell jarulniuk a magasabb hozzaadott
értéket eloallitod turisztikai szolgaltatasok kialakitasahoz. Ezzel 6sszefliggésben cél, hogy a
fejlesztéssel/palydzattal érintett Tourinform irodék sajat adatgyiijtd teriiletiik szolgaltatoival
hatékonyan egyiittmiikddve dolgozzanak.

A részletes célok a kovetkezok:
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» Tourinform arculat egységes megjelenitése az irodak vendégterében, tovabba az irodak
vonzo ¢és kulturalt kornyezetének kialakitasa;

» hangulatos, vonzd, akadalymentes fogaddterek, munkaallomasok, munkakornyezet
kialakitasa;

> a Magyar Turisztikai Ugynokség Zrt. altal kezelt palyazatokhoz és szervezett
programokhoz kapcsolodd tajékoztatd feliilletek befogaddsdra és mukodtetésére
alkalmas vendégfogadoi tertilet kialakitasa (pl. NTAK pontok, Kisfaludy2030 pontok);

» ameglévo szolgaltatdsok szinvonalanak és mennyiségének emelése;

» a tematikus szolgaltatdsok kapacitdsanak ndvelése, valamint Uj szolgaltatasok
bevezetése;

» személyes latogatoforgalom novelése, e-mail-es és telefonos ligyfélkezelések szamanak
emelése;

» az adatgy(jto terlileten mikodo turisztikai szolgaltatokkal vald kapcsolat élénkitése;

> atérségi keresztpromdcio javitasa,

» alakossagi szemléletformalas erdsitése;

» a Tourinform irodahélozat pozicidjanak emelése a hazai piacon, megitélésének javitasa

az utazokozonség korében, valamint a tudatos fogyasztoi magatartas erdsitése.

A hivatkozott felhivasra azon Tourinform iroda fenntartok palyazhatnak, akik a Magyar
Turisztikai Ugyndkség Zrt.-vel, illetve a Visit Hungary Nonprofit Zrt.-vel Névhasznalati
Szerzddéses jogviszonyban allnak a palyazat benyujtas napjan, kotelezettséget vallalnak arra,
hogy a fejlesztéssel 1étrehozott tevékenységet a projektbefejezés idépontjatdl szamitott legalabb
Ot évig fenntartjak. Teljesitik a Tourinform Névhasznalati Szerz6déshez kapcsolodo szakmai
elvarasokat, a minimalis f6szezoni és fészezonon kiviili nyitvatartasi id6 betartasara vonatkozo
feltételeket, elfogadjdk a Tourinform iroda front office helyiségében dolgozo kollégak
munkaruhazati ajanlasat és véllaljak, hogy a Tourinform iroda a Magyar Turisztikai Ugyndkség
Zrt. altal mikodtetett Tourinform Mindségbiztositasi Rendszerben regisztralt teljesitménye
éves szinten nem csdkken 85% ala.

A részletes célokhoz kozvetleniil kapcsolddd oOnalléan és nem Ondlloan tamogathato
tevékenységekre, infrastrukturalis fejlesztésre és a mitkodéshez kapcsolodo eszkozbeszerzésre
a tamogatasi intenzitds 100 %-os mértékli, azonban a felhivas tételesen rogziti a nem
tamogathatd, nem elszdmolhatd koltségek korét is, amelyek felmeriilése esetén fedezetiiket
sajat forrasbol kell biztositani.

A helyi turisztikai iroda kozel 30 éve, 1995 julius 1-jétdl folyamatosan, 2004. szeptember 3.
Ota névhasznalati szerz6dés (1. sz. melléklet, a szerzddés mellékletei a nagy terjedelemiik okan
nem keriilnek kikiildésre, azok elektronikus formaban megtekinthet6k a Tapolcai Ko6zds
Onkormanyzati Hivatal Onkormdanyzati és Igazgatasi Irod4jan, valamint a Tourinform
Irodéban) alapjan miikodik, szerz6désszeriien teljesiti annak feltételeit.

Fenntartoja Tapolca Varos Onkormanyzata, iizemeltetését a Tapolca Kereskedelmi és
Szolgaltato Kft. végzi.

A gazdasagi tarsasdg 2 f6 munkatdrsat foglalkoztat a FO tér 17. szdm alatti, kdzponti
elhelyezkedésii Tourinform irodaban, amelyben a hasznalatba vételt kovetd idoszakban épitési
- gépészeti felujitds nem tortént, jelentds Gsszegl eszkozok beszerzésére nem kertilt sor. Az
iroda ¢és berendezései teljes korti, mindenre kiterjedd (kozmiivezetékek, szigetelés, nyilaszarok,
burkolatok, vizesblokk szaniterek, hiités-fiités, 1égkezelés, vilagitas, butorok, eszk6zok stb.)
felujitasra, cserére ,,érettek”.



Ehhez kival6, eddig nem volt lehetdséget kinal a hivatkozott felhivas. Eldzetes tajékozodasunk
szerint az elmult években hasonld konstrukcioban jelentds szamu Tourinform iroda felajitasa
mar megtortént, igy palydzat benyujtasaval, az iroda — a névhasznalati partnerek altal is jol
ismert — eddigi teljesitményével, szinvonalas miikodésével, tobblet miikodési koltség vallalasa
nélkiil, j6 eséllyel szamithatunk tAmogatas elnyerésére.

A palyazat 2024. majus 15. és junius 15. kozotti idészakban nytjthaté be.
Sikere esetén a projekttevékenységet 2025. majus 31-ig kell megvalositani, amely feszitett
iitemezést, munkavégzést, bonyolitast kivan meg.

Célszerli megoldas lenne esetiinkben, ha a miiszaki — turizmusszakmai — palyazati elokészitést,
felmérést kovetden a Tourinform iroda lizemeltetetdje, a munkatarsak foglalkoztatoja — mas
telepiilésekhez hasonldan — nytjtand be a palyazatot legfeljebb nettd 35 millid forint timogatasi
Osszegre, amelynek elnyerése esetén a tdimogatas — a szerz0dés aldirasat kovetden — eldlegként,
100 % -os mértékben lehivhato, igy a finanszirozas tarsasagi szintl likviditasa biztositott.

A palyéazat sikere esetén a felmeriild, nem tdmogathatd, nem elszamolhato koltségek fedezetére
majd utolag forras biztositasa sziikséges az onkormanyzat részérdl.

A palyazat benyujthatdosdgdhoz azonban az is sziikséges, hogy a fennall6 névhasznalati
szerzOdésben 1éve partnereink a szerzédés modositasaval hozzajaruljanak, hogy Tapolca Varos
Onkorményzata, mint ,Csatlakozo” helyébe véltozatlan feltételek mellett a Tapolca
Kereskedelmi és Szolgaltato Kft. 1éphessen.

A Magyar Turisztikai Ugyndkség Zrt. és a Visit Hungary Nemzeti Turisztikai Szervezet
Nonprofit Zrt. munkatarsa eldzetesen arrol tajékozatott benniinket, hogy a
szerz6désmodositasnak elvi akadalya nincs, ha Tapolca Varos Onkormanyzata szavatolja a
Tourinform iroda miikddését a palyazat megvaldsitasat kovetd, kotelezd 5 éves fenntartasi
iddszakban, ha a Tapolca Kft. ezt barmilyen okbdl nem tudja biztositani.

Tapolca turizmusa fejlédése, a telepiilés ismertsége, elismertsége, a hozzank latogatok
mindségi kiszolgalasa, kozvetve helyi bevételeink novelése érdekében javaslom a
névhasznalati szerz6dés modositasanak kezdeményezését, a palydzat benyujtasat, a fenntartési
¢s pénziigyi kotelezettség vallalasat.

Kérem a Képviseld-testiiletet, hogy az eldterjesztést megtargyalni és elfogadni sziveskedjen!

HATAROZATI JAVASLAT
L
Tapolca Varos Onkormanyzata Képviseld-testiilete

kezdeményezi:

a Magyar Turisztikai Ugyndkség Zrt. (1027 Budapest, Kacsa u.
15-23.) ¢és a Visit Hungary Nemzeti Turisztikai Szervezet
Nonprofit Zrt. (1023 Budapest, Bokor u. 23-25.), valamint
Tapolca Varos Onkormanyzata (8300 Tapolca, Hésok tere 15.)
kozott fennalld Tourinform Névhasznalati szerzodés modositasat,
hogy a szerzddésben ,,Csatlakozd” — ként megjelolt Tapolca
Viros Onkorményzata helyébe a kizarélagos tulajdonat képezé



Tapolca Kereskedelmi ¢és Szolgaltato Korlatolt Feleldsségii
Téarsasdg (8300 Tapolca, FO tér 1.) léphessen valtozatlan
feltételekkel.

Kéri szerzOdéses partnereit a modositasi kérelem elfogadésara.

Felkéri ¢és felhatalmazza Tapolca Varos Polgarmesterét a
sziikséges intézkedések megtételére.

Hataridé:  azonnal
Felelos: polgarmester

II.
Tapolca Varos Onkormanyzata Képviseld-testiilete Tapolca
turizmusanak fejloddése, a telepiilés ismertsége, elismertsége, a
varosba latogatok mindségi kiszolgéalasa, kozvetve a helyi
bevételek novelése érdekében egyetért azzal, hogy:

a Magyar Turisztikai Ugynokség Zrt., mint a Nemzetgazdasagi
Minisztérium Kezeld szerve és a Kisfaludy2030 Turisztikai
Fejleszté Nonprofit Zrt. altal kozzétett, a Tourinform irodak
korszertsitésére iranyuld TFF-3.1.1.-A-2024 kodjelti felhivasra
Tapolca Véaros Onkormanyzata kizarélagos tulajdonit képezd
Tapolca Kereskedelmi ¢és Szolgaltato Korlatolt Feleldsségii
Tarsasag (8300 Tapolca, F6 tér 1.) nytjtson be palyazatot a
tapolcai Tourinform iroda (8300 Tapolca, Fo tér 17.) teljes kort
felujitasara a palyazati feltételeknek megfelelden, legfeljebb netto
35000 000 Ft, azaz Harmincotmillidé forint tdmogatasi Osszeg
elnyerésére.

Felkéri ¢és felhatalmazza Tapolca Varos Polgarmesterét a
sziikséges intézkedések megtételére.

Hatarido: azonnal
Felelos: polgarmester

I11.
Tapolca Varos Onkormanyzata Képviseld-testiilete Tapolca
turizmusanak fejléddése, a telepiilés ismertsége, elismertsége, a
varosba latogatok mindségi kiszolgélasa, kozvetve helyi
bevételek novelése érdekében szavatolja:

a tapolcai Tourinform iroda (8300 Tapolca, F6 tér 17.) folyamatos
mitkodését a Magyar Turisztikai Ugyndkség Zrt., mint a
Nemzetgazdasagi  Minisztérium  Kezel6 szerve ¢és a
Kisfaludy2030 Turisztikai Fejlesztd Nonprofit Zrt. altal
kozzétett, a Tourinform iroddk korszeriisitésére iranyuldo TFF-
3.1.1.-A-2024 kédjelti felhivasra Tapolca Varos Onkormanyzata
kizarolagos tulajdonat képezd Tapolca Kereskedelmi ¢&s



Szolgaltato Korlatolt Felelosségti Tarsasag (8300 Tapolca, Fo tér
1.) altal benytjtando, a tapolcai Tourinform iroda (8300 Tapolca,
Fo tér 17.) teljes korti felujitasara iranyul6 palyazat sikere esetén
a projekt megvalositasat kovetd, kotelezd 5 éves fenntartdsi
id6szakban, ha ezt a Tapolca Kereskedelmi és Szolgaltato Kft.
barmilyen oknal fogva nem tudja biztositani.

Felkéri ¢és felhatalmazza Tapolca Varos Polgarmesterét a
sziikséges intézkedések megtételére.

Hatarido: azonnal
Felelos: polgarmester

Tapolca, 2024. majus 15.

Dobo Zoltan
polgarmester
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Magyar Turisztikai Ugynokség Zrt.

SZERZODES BORITO

Szerz6désszam: 2023-NHA/000018

I. UOgyintézési alapadatok:
Szerz6dés targya: Tourinform Névhasznalati szerz8dés mddositéds- Tapolca

Ugyintéz& neve: Szerz6d6 partner neve: Szervezeti egysége:
Juhasz Szabolcs TAPOLCA VAROS ONKORMANYZATA | Turizmus szakmai igazgatdsag




TOURINFORM
Névhasznadlati Szerzodés

modositdsa
Amely |étrejott egyrészrél
cégnév: Magyar Turisztikai Ugynokség Zrt.
székhely: 1027 Budapest, Kacsa u. 15-23.
addszam: 10356113-4-41
cégjegyzékszam: 01-10-041364
bankszamlaszam: 10300002-20392752-00003285
képviseli: Suhajda-Molnar Aniké vezérigazgato-helyettes
e-mail: tourinform@mtu.gov.hu

mint Atengedd, (a tovabbiakban: ,Atengedd”)

masrészrél

cégnév: Visit Hungary Nemzeti Turisztikai Szervezet Nonprofit Zrt.
székhely: 1037 Budapest, Bokor utca 23-25.

addszam: 26338783-4-41

cégjegyzékszam: 01-10-049807

bankszdamlaszam: 10300002-20392752-00003285

képviseli: dr. Foldvari Krisztian vezérigazgato

kapcsolattarto: Molnar Anita irodavezetd

telefon: +36 30 250 4015

e-mail: Anita.Molnar@visithungary.com

mint Koordindtor (a tovabbiakban: , Koordinator”)

cégnév: Tapolca Varos Onkormanyzata
székhely: 8300 Tapolca, Hésok tere 15.
addszam: 15734161-2-19
bankszamlaszam: 11748052-15429348

képviseli: Dobd Zoltan polgarmester
kapcsolattarto: Dobo Zoltan polgarmester
telefon: +36 87 510 125

e-mail: polgarmester@tapolca.hu

mint Csatlakozd, (a tovabbiakban: ,,Csatlakozé”) egyiittesen Felek
kézott a mai napon az alabbi feltételek szerint:

El6zmények

A Felek rogzitik, hogy az Atengedd és a Csatlakozé egymassal Budapesten, 2004. szeptember 3.
napjan névhasznalati szerz6dést (a tovabbiakban: ,Szerzédés”) kotott.

Atengedd turizmussal kapcsolatos kozfeladatait a Magyar Turisztikai Ugynokség Zartkoérden

M(ikédé Részvénytdrsasdg turizmussal és vendéglatassal kapcsolatos egyes feladatainak
meghatédrozésarol szolé 61/2017. (lll. 20.) Korm. rendelet (a tovébbiakban: ,Korm. rendelet”)

1 \.] tourinform



rogziti. A Korm. rendelet 5. § (1) bekezdés 44. pontja alapjan Atengedd fenntartja a Tourinform
névhasznalati rendszert, az 5. § (1) bekezdés 21. pontja alapjan a belfoldi turistainformacios
tevékenység Tourinform irodai halézat révén torténé koordinalasat az Atengeds tulajdonosi
joggyakorldsa ala tartozod gazdasagi tarsasag, azaz Koordinator Gtjan latja el, melyre tekintettel Felek
a Szerzddést az alabbiak szerint modositjak és foglaljak egységes szerkezetbe.

1. §
Névhasznalati rendszer

A szerz6dé felek megallapitjak, hogy:
1.1. Atenged6 kizarolagos jogosultjia Magyarorszagon a Tourinform név- és logé védjegynek.

1.2. Atengedd kizarélagos tulajdonosa Magyarorszagon a Nemzeti Turisztikai Adatbazisnak
(NETA).

1.3. Atengedd kozrem(kodésével kialakitott Tourinform irodahalézat egységes kiilsé arculatot,
egységes lzleti magatartast és szervezési munkafolyamatot képez.

1.4. Atengedd ezen halézat, tovdbbd Koordindtor szdméra biztositja a Tourinform név- és logd
hasznélatot, meghatarozza az irodadra vonatkozo szakmai elGirdsokat, az irodak feladatait, a
mikodési kereteket, kedvezményeket és szolgaltatasokat, biztositja a NETA adatbazisaihoz
torténé hozzaférést. Fentieket az irodak a jelen szerz6dés 1. szamu mellékletét képezd
Névhasznalati Kézikdonyvben foglaltak szerint hasznaljak.

Ertelmez6 rendelkezések

2.1. Csatlakozé: az a szerz6désben név szerint feltlintetett, Magyarorszagon székhellyel
rendelkez6, telepllési vagy megyei 6nkormanyzat, allami vagy dnkormanyzati kéltségvetési
szerv, koztulajdonban all6 gazdasagi tdarsasag, tobbségi onkormanyzati részesedési
gazddlkodd szervezet, amely a hatdlyos jogszabalyok altal engedélyezett tevékenységet,
illetve az ezzel Gsszefiiggs szolgaltatasokat végez és amely Atengedével és Koordindtorral ezen
tevékenységnek az Atenged6 el6irdsai szerinti folytatdsara szerz6dést kot.

2.2. Ellenérzés: az a jogkor, amely alapjan Koordindtor a Csatlakozé minden kiilon hozzajarulasa
nélkul és esetleges tiltakozasa ellenére a szerz6désben meghatarozott feltételek szerint
kozvetlenil és teljes jogkorrel a szerz6désben meghatarozott korben téle adatokat kérhet és
a Csatlakozo dltal vallalt kotelezettségek betartdsdt az érintett irodaban személyesen,
megbizottja Utjan és szamitégépen keresztil is megvizsgdlhatja.

2.3. Halézat: a Tourinform irodak Magyarorszagra kiterjedd teljes haldzata.

2.4. Védjegy: A védjegy jelen szerz6dés alkalmazasaban kizarélag a TOURINFORM név- és logd
védjegyet jeloli.

2.5. Névhasznalati Kézikényv: az Atengedd szellemi terméke, amely tartalmazza a név- és logd
hasznalatat, a létesitett irodara vonatkozo elGirasokat, az iroddk tipusait és kategoridit, az
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iroda feladatait, a mik&dési kereteket és szolgaltatasokat. A Kézikdnyvhdz kapcsolodo
valamennyi szerz&i joggal Atengedé rendelkezik.

Atenged®6 és Koordindtor kételezettségei

3.1

3.2

3.3.

3.4.

Atenged6 engedélyt ad Csatlakozd részére a jelen szerzédésben megjeldlt modon, teriileten,
mértékben és id6tartamon belil a rogzitett feltételekkel, kotelezettségekkel és
korlatozasokkal a TOURINFORM védjegy hasznélatara.

Atenged6 és Koordindtor minden téle telhet6t megtesz annak érdekében, hogy a Csatlakozé
a halézaton bellli részvétel sszes el6nyét kihasznalhassa.

Koordindtor marketing tevékenysége keretében felveszi Csatlakozot cimlistajara, gondoskodik
a hazai és nemzetkézi tajékoztatdiba torténd bejegyzésérdl, segitséget nyujt szakmai

kérdésekben.

Atenged6 a Csatlakozd éltal mikodtetett iroda szamara a Névhasznalati Szerz6dést papir
alapon két példdnyban, a mellékleteket egy példanyban, elektronikus adathordozén atadja.

4. §

Csatlakozo kitelezettségei

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

Csatlakozo koételes a Névhaszndlati Kézikényvben foglaltakkal 6sszhangban és a szerzédés
lejartaig folyamatosan tizemeltetni a Tourinform irodat.

Csatlakoz6 a szolgaltatasokat a Névhasznalati Kézikdnyv elGirasaival 6sszhangban biztositja.

Csatlakozé koteles a Névhaszndlati Kézikonyvben feltiintetett valamennyi modszert és
Uzemeltetési elGirast alkalmazni a Tourinform iroddaban, még akkor is, ha azok a jelen
szerzGdés alairasat kovetben jottek létre.

Fentiektdl Csatlakozd kizardlag a Koordindtor elGzetes irasos hozzajaruldsa alapjan jogosult
eltérni.

A Névhasznalati Szerz6dés mellékleteinek tartalmat Atengedd jogosult a Csatlakozé irdsbel
értesitése mellett egyoldalian megvaltoztatni. A véltoztatast a Csatlakozo koteles 30 napon
belil végrehajtani. A hataridé elmulasztdsa esetén Atengedd jogosult a névhasznalati
szerz8dés azonnali hatalyu felmondasara.

Csatlakozd kijelenti, hogy a szerzGdés alairasanak pillanataban nincsenek olyan szerz6déses
kotelezettségei, amelyek akadélyozzak, vagy gatoljak abban, hogy a szerzédés kikotéseit

maradéktalanul teljesitse és ilyet a szerz&dés idétartama alatt nem is vallal.

Csatlakozo koteles a szerzédés ideje alatt minden vonatkozo jogszabalyt betartani, és mindent
megtesz sajat, valamint az Atengedé és Koordindtor j6 hirnevének védelme érdekében.
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4.8.

Csatlakoz6 hozzajarul ahhoz, hogy Koordinator a Tourinform irodaban ellenérzést végezzen
annak érdekében, hogy az elGirasok helyes alkalmazasarol meggy6zédjén. Az ellenGrzésrdl
készilt jelentést Atengedd Koordindtornak 15 napon beliil megkiildi és Csatlakozé kételes a
hianyossagokat az atvételtél szamitott 30 napon belll pétolni.

5.8

Védjegy

5.

5.2.

53,

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

Csatlakozo a védjegyet csak a Névhasznalati Kézikonyv rendelkezéseivel 6sszhangban és jelen
szerzGdés vonatkozasaban alkalmazza. Csatlakozé nem jogosult a védjegy sajat nevén torténd
nyilvantartasba vételére, ezzel kapcsolatos barmely esetleges eljarasardl el6zetesen lemond.

Csatlakozd koteles a jelen szerzédés alairasat kévetSen valamennyi cégtdbla, betdjelzés,
reklamkiadvany, levélpapir, szordéanyag stb. kiadasa tekintetében betartani a Névhasznalati
Kézikonyv elGirasait. Kotelezi magat tovabba arra, hogy ezeket a targyi eszkdzoket mindaddig
nem hasznalja, amig Koordindtor el6zetesen irasban azt jova nem hagyja.

Csatlakozod kotelezettséget vallal arra, hogy miikodési teriiletén nem jarul hozza semmiféle
olyan cselekedethez, amely Atengedének a védjeggyel kapcsolatos jogait csorbitja, illetve
korlatozza, j6 hirnevét sértheti.

Ha barmely fél tudomasara jut fentiek megsértése, Ggy koteles a masik felet haladéktalanul
értesiteni. Csatlakozo kiteles tovabba azonnal eljarni a jogosulatlan hasznalat megtiltasa, vagy
megszintetése érdekében Koordindtor parhuzamos tajékoztatasa mellett.

A jelen megallapodas altal biztositott névhasznalat alapjan Atenged6 feljogositja Csatlakozét
a megallapodas id6tartama alatt a Tourinform név- és logd haszndlatdra az altala
csatlakoztatott irodaban.

Csatlakozd felelGsséggel tartozik a jelen szerzGdésben, illetve ennek mellékletét képezé
Névhasznalati Kézikényvben foglalt szabalyok betartasaért.

Az atadott jog a Csatlakozodra szol és személyhez kotott.

Csatlakozé egyoldalian nem jogosult a jelen szerzGdéssel részére atadott jogokat harmadik
személynek sem egészben, sem részben atadni. Amennyiben Csatlakozd a 2.1 pontban foglalt
feltételeknek megfelelé szervezetnek kivanja dtadni a jelen szerzédéssel részére biztositott
jogokat, koteles errdl Koordinatort tajékoztatni. Atengedd és Koordinator hozzdjiruldsa
esetén a jogosultsagok atadasa jelen szerz6dés modositasaval torténik.

6.8

A szerz6dés hatalya

Jelen modositdsokkal egységes szerkezetbe foglalt szerz6dés 2023.10.01. napjdn Iép hatdlyba és
hatédrozatlan idére jon létre.
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7.8

A szerz6dés megsziinése

1.1,

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

A8

7.8.

7.9.

7.10.

A Tourinform iroda legalabb 6t éves miikodtetése utan Atengedd és Csatlakozd jogosult a
szerzGdést a masik fél tajékoztatasa mellett irdsban, indokolds nélkiil 90 napos felmondasi
idével felmondani. A felmondasi id6 a felmondas masik fél altali kézhezvételével veszi
kezdetét.

A Szerzddés megkdtésétél szamitott 6t éven beliil, azaz a Tourinform iroda legaldbb 6t éves
miikddtetését megelézéen a Szerzédést Csatlakozé nem jogosult rendes felmondds utjan
megsziintetni.

Amennyiben Csatlakozo szerz6désszegése kovetkeztében a masik fél szerz6dés teljesitéséhez
fliz6d6 érdeke megsz(inik, elallhat a szerz6déstdl, vagy ha a szerz6déskotés elStt fennallt
helyzetet természetben nem lehet visszaallitani, felmondhatja azt, amely jognyilatkozata
érvényességéhez koteles megjeldini az elallas vagy felmondas okat.

Atengedd jogosult a szerzédést azonnali hatallyal felmondani, amennyiben a Csatlakozé
barmely a szerz6désbdl szarmazd jogat, vagy kotelezettségét mas félre atruhdzza.

Atenged6 jogosult a szerzddést felmondani, amennyiben Csatlakozé a Névhasznalati
Kézikényvben foglaltakat megsérti, igy kilondsen:

a tovabbiakban nem felel meg a Csatlakozdval szemben tamasztott kovetelményeknek,
nem tartja be a versenysemlegességet,

nem tartja be a védjegy hasznalatara vonatkozo el6irasokat,

nem tartja be a NETA hasznalatara vonatkozo elGirdsokat,

nem a Névhasznalati Kézikbnyvben irtak szerint latja el az elGirt feladatokat.

Atenged6 jogosult a szerzddést felmondani, amennyiben Csatlakozé annak teljesitését
barmely mas moédon veszélyezteti, vagy akaddlyozza.

Atengedd jogosult a szerzédést felmondani, amennyiben a Csatlakozo a jelen szerz6désben
vallalt szolgéltatasokat és a Névhasznalati Kézikonyvben foglalt elGirdsokat nem, vagy nem az
elSirt modon biztositja és a szerzddésszegést Csatlakozo a felszdlitasban szerepl6 hataridében,
de legkés6bb 30 napon beliil nem orvosolja.

Atengedé jogosult a szerzddést felmondani, amennyiben a Csatlakozd a Névhasznélati
Kézikonyv modositasa miatt sziikségessé valo véltoztatasokat a modositasrol szolo értesitést
kdvetd 60 napon beliil nem végzi el.

Koordinator jogosult a szerzédést felmondani, amennyiben a Tourinform irodahdlozat
koordinaldsahoz kapcsolddo kézfeladata megsziinik.

A Névhasznalati SzerzGdés megsziinésének napjatol a Csatlakozé nem jogosult a Tourinform
védjegy és barmely olyan anyag hasznalatara, amely a védjegyet tartalmazza.

Csatlakozé a megsziinés napjat kovet6 48 ordn belll koteles a Tourinform tabldkat sajat
koltségén levetetni és azokat, valamint minden az Atengedé’ altal biztositott, Tourinform
védjeggyel ellatott targyi eszkdzt 30 napon beliil az Atengedd részére visszaadni.
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7.11. Jelen szerzédés barmely okbdl torténs megsziinése esetén a megsz(inés napjatol az Atengedd
és Koordindtor nem biztositja a Csatlakozo részére a Névhasznalati Kézikonyvben felsorolt
szolgaltatasokat és kedvezményeket.

8.§
Titoktartas

8.1. Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy a jelen szerz6dés alapjan birtokukba jutott barmely,
a masik féllel kapcsolatos adatot, informaciot bizalmasan kezelnek, amennyiben jogszabaly
masként nem rendelkezik, meggatoljdk ezek harmadik személyhez jutasat, illetve
nyilvdnossagra hozatalat, biztositjak ezek biztonsagos tarolasat és kezelését.

8.2. Fenti titoktartasi kotelezettség a szerzGdés megsz(inését kovetben is terheli feleket.

9.§
Vis maior

9.1. Amennyiben Felek vis maior altal okozott események kovetkeztében nem tudnak eleget tenni
a szerz6déshen foglalt kotelezettségeinek, Ggy errdl haladéktalanul kotelesek a masik felet
hitelt érdemléen tajékoztatni.

10. §
Jogvitak

10.1. Szerz8d6 Felek mindent elkévetnek annak érdekében, hogy a jelen szerzédésbdl fakado
esetleges vitas kérdéseket békés uton, targyaldsok formajaban rendezzék. Amennyiben erre
nincs maéd, ugy Szerz8d6 Felek a jogvitak rendezésére kikotik a Budai Kézponti Kerileti Birosag
kizarodlagos illetékességét.

10.2. Ajelen szerz6désben nem szabdlyozott kérdésekben a Ptk. hatalyos szabalyai iranyadok.

11. §
Ertesitések

11.1. A felek rogzitik, hogy egymas kozott minden nyilatkozatot vagy egyéb értesitést irasban —
tértivevényes levélben, e-mailben — kell megtenni, amely akkor tekinthet6 kozoltnek, ha azt a
fent rogzitett kapcsolattartd személyek részére kézbesitették. A felmondast és az elallast
irasban, tértivevényes levélben kell a masik féllel kdzolni.

11.2. Az e-mail Gtjan torténd kézbesités esetén a nyilatkozat vagy értesités akkor minésil kdzéltnek
és valik joghatalyossa, amikor a cimzett azt igazoltan kézhez vette, azaz arrél automatikus vagy

kifejezett visszaigazolas érkezett.

A szerzddés elvalaszthatatlan részét képezik az alabbi mellékletek, melyek jelen szerz6déshez
elektronikus adathordozén keriilnek csatolasra:

- 1. sz. melléklet: Névhasznalati Kézikonyv
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- 2.sz. melléklet: Tourinform MinGségbiztositasi Rendszer (TMR)

3. sz. melléklet: Tourinform Arculati Kézikdnyv

- 4. sz. melléklet: A Tourinform iroda adatgy(jté terilete, adatgyl(jtés, adatszolgaltatas,
adatfrissités

5. sz. melléklet: NETA Kézikdnyv

6. sz. melléklet: Kiadvanyok felhasznalasi nyilatkozata és feltételei

7.sz. melléklet: Csatlakozo altal mikodtetett Tourinform iroda pontos cime, elérhetGségi adatai
8. sz. melléklet: Adatfeldolgozashoz kapcsolodo feltételek '

Budapest, 2022 ..5....... hé £§.. nap o), 2000 -..19...... hé U( nap

Magyar Turisztikai UgynoRség Zrt. Tapolca Varos kaormanyzata
Suhajda-Molnar Aniko vezérigazgato-helyettes Dobd Zoltan polgarmester
Atengedé Csatlakoz6

Visit Hungary Nemzeti Turisztikai Szervezet
Nonprofit Zrt.
dr. Foldvari Krisztian vezérigazgato
Koordinator
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