5. NAPIREND Ugyiratszam: 1/546/2017.

ELOTERJESZTES

a Képvisel6-testiilet 2017. oktober 24-i rendkiviili nyilvanos tilésére

Targy: Dontés menetrend szerinti helyi személyszallitdssal kapcsolatos
kozszolgaltatasi szerz6désrol

El6terjeszto: Dobé Zoltan polgarmester

El6készitette: Onkorményzati és Igazgatasi Iroda
dr. Németh Maria Anita jegyz6

Megtargyalja: Ugyrendi Bizottsag

Meghivottak: Gaspér Andras igazgato
Tapolcai Varosgazdalkodasi Kft.

Tisztelt Képvisel-testiilet!

Tapolca Véaros Onkormanyzata Képvisel6-testiilete a 2017. oktober 6-an megtartott
nyilvdnos tilésén targyalta a menetrendszerti helyijarat kozlekedésrél szo6lo
el6terjesztést. A 132/2017 (X.06.) szdmu hatarozataval azt a dontést hozta, hogy a
helyijarat kozlekedést sajat belsé szolgaltatoval latja el, és a kozszolgaltatast a
tulajdonédban lev6 Tapolcai Varosgazdalkodasi Kft. atjan fogja biztositani.

A menetrend szerinti helyi személyszallitdas kozszolgéltatast csak olyan gazdalkodé
szervezet végezheti, mely a kozlekedési hatésag engedélyével rendelkezik a
szolgéltatds nyujtasara. Ahhoz, hogy az engedélyezési eljarast a Varosgazdalkodasi
Kft. meg tudja inditani, az onkormanyzatnak kozszolgaltatasi szerzédést kell kotnie a
Kft-vel.

A Kft. elkészitette a kozszolgaltatasi szerz6dés tervezetét, mely az elGterjesztés
mellékleteként olvashaté.

Javaslom a Képvisel6-testiiletnek, hogy fogadja el a szerzédés-tervezetet és
hatalmazzon fel annak aldirdsara, tovabba arra, hogy a kozlekedési hatdsag
engedélyezési eljarasaban esetleg még sziikséges jognyilatkozatokat megtegyem.

Kérem a Tisztelt Képvisel6-testiiletet, hogy az el6terjesztést megvitatni és dontését
meghozni sziveskedjék.



Tapolca, 2017. oktéber 20.

HATAROZATI JAVASLAT

Tapolca Véros Onkormanyzata Képvisel6-testiilete a
menetrend szerinti helyi személyszallitasi feladatok
ellatasanak biztositdsara a Tapolcai Varosgazdalkodasi Kft-
vel, mint a kozszolgéltatds nyujtadsaval megbizott bels6é
szolgéltatoval kozszolgaltatasi szerzédést kivan kotni.

Felhatalmazza a polgarmestert, hogy az el6terjesztés
mellékletét képez6 kozszolgaltatasi szerz6dést alairja, és a
menetrend szerinti helyi személyszallitasi feladatok
ellatasanak kozlekedési hatosag 4ltali engedélyezési
eljarasa soran sziikséges jognyilatkozatokat megtegye.

Hatarid6: azonnal
Felel6s: polgarmester

Dob6 Zoltan
polgarmester



. ] i L 1. melléklet
KOZSZOLGALTATASI SZERZODES
(tervezet)

Amely létrejott egyrészrél Tapolca Varos Onkormanyzata - 8300 Tapolca, H6sok tere 15.
képviseli: Dob6 Zoltan polgarmester,
statisztikai jelz6szam: 15734161-8411-321-19, ad6észam: 157354161-2-19,
bankszamlaszam: 11748052-15734161 — mint megrendeld (tovabbiakban: Megrendeld),

masrészrél  a Tapolcai Varosgazdéalkodési Kft — 8300 Tapolca, Berzsenyi u. 9.,
képviseli: Gaspar Andras ugyvezetd,
cégjegyzékszam: 19-09-502963, adbészam: 11521510-2-19 — mint Szolgaltato
(tovabbiakban: Szolgaltato) koz6tt, alulirott helyen és napon az aldbbiak feltételekkel:

El6zmények

Tapolca Varos Onkormanyzata a személyszallitasi szolgaltatasokrol sz6lo 2012. évi XLI. tv.
(a tovabbiakban: térvény), valamint a helyi dnkormanyzatokrél sz6l6 2011. évi CLXXXIX. tv.
alapjan szervezi az autdbusszal végzett, menetrend szerinti helyi személyszallitasi feladatok
ellatasét.

Az Sztv. 24.8. (6) bekezdésben foglaltak értelmében belsd szolgaltatd palyaztatas nélkil is
megbizhat6 a szolgaltatas elvégzésével (a tovabbiakban: kozvetlen odaitélés). A kdzvetlen
odaitélés alapjan szolgaltatast nyujtd belsé szolgaltaté a kdzszolgaltatasi tevékenységét az
1370/2007/EK rendelet 5. cikk (2) bekezdés a)- ¢) és e) pontjaban meghatarozott szabalyok
alapjan, kizardlag az ellatasért felelds illetékességi teriletén végezheti.

Az Sztv. 2.8. 3. bekezdésben foglaltak értelmében bels§ szolgaltaté: olyan kozlekedési
szolgaltatd, amely a) a telepllési (févarosi) 6nkormanyzat belsé szervezeti egysége, vagy b)
a telepullési (févarosi) 6nkormanyzat tdbbségi befolyasa alatt allé olyan gazdasagi tarsasag,
amelynek a tevékenységét a telepulési (févarosi) dnkormanyzat iranyitja, vagy c) olyan egyéb
gazdasagi tarsasag, amelyben a telepulési (févarosi) 6nkorményzat meghatérozoé befolyassal
rendelkezik.

1. A szerzodés altalanos leirasa

1.1 Jelen szerz6dés célja, hogy a Megrendel§ ellatasi kotelezettségének megfeleléen a
Szolgaltatéval egyuttmikodve teljes kord, j6 mindségl és szinvonall, autébusszal
végzendd helyi kézforgalmu kdzszolgaltatast biztositson Tapolca varos kdzigazgatasi
teruleten.

2. A szerzédés targya és teriileti hatalya

2.1. Megrendelé a jelen szerz6désben foglaltak szerint kizardlagos joggal megbizza a
Szolgaltatét Tapolca varos helyi kozati kozforgalmu, autdbusszal végzendd
személyszallitasi szolgaltatas feladatainak ellatasaval.

2.2. A Szolgaltatd a megbizast elfogadja és kételezettséget vallal arra, hogy Tapolca varos
helyi kdzuati kdzforgalmi személyszallitdsi szolgaltatdsat a mindenkor érvényben 1évé
menetrendnek megfeleléen, az erre a tevékenységre vonatkozé jogszabalyok és egyéb
el6irasok, valamint a jelen szerz6désben megfogalmazott feltételeknek megfeleléen,
folyamatosan biztositja.



3.1

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5,

5.1.

5.2.

5.3.

A szerzédés hatalybalépése, idétartama

Jelen szerz6dés a mindkét fél altali alairast kdvetéen 2018. januéar 1. napjan 00:00 6ratdl
2022. december 31. napjan 24:00 éraig terjedd idészakra kertil megkotésre.

A személyi, targyi, pénziugyi feltételek, alvallalkoz6 bevonasa

A Szolgaltaté kijelenti, hogy a kozszolgaltatasi feladat ellatdsanak érdekében
rendelkezik az alabbiakkal:

a) a menetrend szerinti személyszallitas végzéséhez szilkséges autdbuszos
személyszallité engedéllyel,

b) a tevékenység ellatasahoz elGirt szakmai, képesitési, alkalmassagi és
egészségugyi kovetelményeknek megfeleld6 munkavallalokkal (megbizasi
jogviszonyban)

c) atevékenység folyamatos végzéséhez megfelelé mértéki pénzeszkdzzel,

d) a feladatelldtdshoz sziikséges szamu, kozforgalmu helyi személyszallitasra
alkalmas sajat tulajdonu vagy lizingelt vagy bérelt autébusszal.

A Szolgéltat6 Uzemelteti a helyi kozosségi kozlekedés forgalomellatdsédhoz
rendelkezésre allo6 autobuszokat és gondoskodik azok biztonsagos Uzemeltetésérdl,
miszaki szinvonaluk folyamatos fenntartasardl, milszaki vizsgaztatadsukrol, tisztan
tartasukrol és tarolasukrol.

A tevékenység ellatasara Szolgaltatd alvallalkozot a ténylegesen kibocsatott féréhely-
kilométer 30 %-aig vehet igénybe. Nem mindsul alaptevékenységi alvallalkozénak a
megbizas alapjan jegyértékesitést végzd vagy egyéb értékesitésben, a jarmivek
rendelkezésre bocsatasdban, a tevékenység végzéséhez sziikséges ingatlan(ok)
bérbeadasaban, a jarmlvek miszaki, esztétikai allapotanak biztositasaban résztvevé
alvallalkoz6. Alvallalkoz6 tevékenységével kapcsolatban a teljes felelésség a
Szolgaltatét terheli. A Szolgaltaté szavatolja, hogy az alvallalkoz6 igénybevétele nem
eredmeényezi a szolgaltatasi szint csokkenését.

A Szolgaltaté jogosult menetjegyek, bérletek és egyéb utazasi igazolvanyok
értékesitésére sajat halézaton keresztil, valamint feladata az érvényes dijszabéas
szerinti jegy- és bérletfajtak legyartatédsa, zart rendszerben torténé értékesitésének
megszervezése, elszdmoltatasa, az értékesités adatainak statisztikai rendszerben
torténd feldolgozasa.

A Szolgaltatd kotelezettséget vallal arra, hogy a kozszolgaltatasi szerzédés teljes
idétartama alatt biztositia a kbdzszolgaltatasi tevékenység ellatasahoz sziikséges
személyi, targyi és pénzigyi feltételeket.

A kbdzszolgéltatas altalanos feltételei

A helyi kbzforgalmu személyszallitast végzé autdbuszokon barki utazhat, ha a vonatkozo
jogszabalyokat és az érvényben levd utazasi feltételekben foglaltakat megtartja.

A helyi kozforgalmu kozlekedés utazasi feltételeit €és az alkalmazott dijakat a Szolgaltaté
internetes honlapjan nyilvanossa teszi. A dijak meghatarozasa a kozszolgéltatasi
szerz6dés elvalaszthatatlan részét képezi, modositasa a szerz6dés modositasként
torténhet.

A Szolgaltatd a menetrend szerinti helyi személyszallitast igénybe vevéket utasbaleset
illetve poggyéaszkar ellen biztositani koteles.



6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

7.1.

7.2.

7.3.

A kozszolgéltatas dij- és jegyrendszerére vonatkozoé eléirasok

A Szolgaltato kijelenti, hogy jelen szerz6désben szabalyozott helyi kdzuti kézforgalmu
személyszallitsi szolgaltatas ellatasat a 3. sz. mellékletben meghatérozott hatalyos
dijakat alkalmazva végzi. A helyi utazasi dijakat a torvény 4. § (4) d) pontja értelmében
a Megrendeld allapitja meg, melyrél tajékoztatja a Szolgaltatot.

A Szolgaltatd jogosult rendkivili dijemelés kezdeményezésével élni, ha a kilsé
gazdaségi-tarsadalmi kornyezetben bekdvetkezd valtozasok — pl. jelentds mértéki
Uzemanyag-aremelés, alagazati bérmegallapodasnak megfeleld mértéki béremelés —,
a gazdasagi szabalyozékban torténé modositasok, a finanszirozhatésag szilkségessé
és indokoltta teszik. A rendkivili dijemelési javaslat szamszaki és széveges részében
részletesen be kell mutatni, hogy a valtoztatast milyen tényez6ék és milyen mértékben
indokoljak.

A dijak képzése és az aralkalmazasi elvek érvényesitése soran a felek kotelesek a
térvényben foglaltakat biztositani.

A menetjegy- illetve bérletfajtak modositasa a felek megallapodasa alapjan torténhet.
Torekedni kell, hogy a modositas idépontja a dijszabas médositasaval egy idében
torténjen.

A kbdzszolgéltatas szakmai végrehajtasa, forgalom lebonyolitasa

A Szolgaltaté a helyi kdzforgalmu kozlekedésben résztvevd gépjarmivek forgalomban
tartasaval kapcsolatos jogszabalyokban el6irt feltételeken tuimenéen az alabbiak szerint
jar el:

a) torekszik a helyi kézforgalmu kozlekedésben résztvevé gépjarmiivek egységes
kiils6 megjelenésének biztositasara ugy, hogy az utazékézénség szamara az jol
felismerhetd legyen,

b)  gondoskodik a jarmivek rendszeres kilsd és belsd takaritasarol, mosasardl,

c) Uj jarmlvek beszerzésénél kiemelt figyelmet fordit a mozgasukban korlatozott
személyek utazasi lehet6ségeinek megkonnyitésére és a kdérnyezetvédelmi
szempontokra,

d) torekszik az utasok kényelmét befolyasolé miiszaki, technikai paraméterek szinten
tartasara, javitdsara.

A Szolgaltatd mindent megtesz annak érdekében, hogy a jévahagyott menetrendben
meghatarozott id6ben, utvonalon és menetteljesitménnyel a helyi kdzforgalmu
kdzlekedésben résztvevd autdobuszok kdzlekedését biztositsa.

A Szolgaltato feladatai teljesitése érdekében:

a) koteles az érvényes menetrend — utvonal és menetidé — szerint kézlekedni,

b)  szakembereivel rendszeresen elemzi, hogy a tervezett menetid6k milyen mértékig
teljestilnek, indokolt esetben forgalomiranyitdsi intézkedéseket tesz vagy a
menetidé moédositasat kezdeményezi,

c) aszolgalati idd alatt:

ca) figyelemmel kiséri az adott szolgélati helyen valamennyi menetrend szerinti jarat
indulasat és érkezését és azt a tényleges idépontok feltlintetésével dokumentalja
(naplozas) ugy, hogy a nyilvantartasbdl a jaratot végz6 gépjarmi azonosithato
legyen,

cb) a menetrendtdl valé eltérés esetén rogziti az eltérés okat, kilén csoportositva a
Szolgaltatd felelésségi korén kivili okok (pl. kézuti forgalmi zavarok, idéjaras),



7.4.

7.5.

7.6.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

valamint a Szolgaltato felelésségi korében felmerilé okok (pl. autébuszvezetd
késése, mlszaki hiba) szerint,
cc) rogziti az autdbuszvezetdk forgalommal kapcsolatos jelentéseit.

Szolgaltaté gondoskodik a viteldijak beszedésérél és a dijfizetés ellenérzésérél. Jogosult
és koteles ellenérizni, hogy az utasok rendelkeznek-e érvényes menetjeggyel, bérlettel
vagy a dijmentes utazasi kedvezmeényt igazolo utazasi igazolvannyal. Az ellendrzés
maodjat a Szolgaltatd hatarozza meg a jogszabalyokban engedélyezett és szabalyozott
maodon.

Szolgaltaté koételes biztositani és fokozottan ellendrizni, hogy az autdbuszvezetdk
vezetésre alkalmas allapotban, tiszta, 4polt megjelenéssel végezzék a feladatukat,
valamint a sziikséges képesitésekkel rendelkezzenek.

Szolgaltatdé koételes a kozlekedési utasitasok és szabdlyok betartdsaval végezni a
munkajat.

Menetrend

A megdfelel§ utastajékoztatas érdekében Szolgaltatd helyi menetrendet - 2. sz. melléklet
tesz k6zzé. A menetrend a kdzszolgaltatasi szerz8dés elvalaszthatatlan részét képezi.
A Megrendel6 a szerz8dés hatalya alatt jogosult a menetrendet modositani, amely
modositas elbtt koteles kikérni a Szolgaltato véleményét is. A Szolgaltaté 30 napon belll
bemutatja a Megrendel6 altal tervezett valtoztatas gazdasagi hatasait, valamint a
szolgaltatasi szinvonalra gyakorolt hatasat.

A menetrend modositasa a kozszolgaltatasi szerz6dés modositasanak mindsul.

A Szolgaltatd kotelezettséget vallal arra, hogy a Megrendel6i igényt minden esetben
kielégiti, ha azzal kapcsolatos kéltségei kdzvetlendl megtérilnek, illetve a Megrendelé
részérdl — elézetes ellentételezési kotelezettség-vallalassal - megtéritésre kerulnek. A
Szolgaltaté jogosult a Megrendel6 altal kért évkdzi menetrend-mddositashoz kapcsolodd
tobbletkoltség-kompenzaciora, ha a menetrend-maodositas részére tobbletkoltséggel jar.

El6re lathaté események bekdvetkeztekor vagy egyéb — atvonal, menetrend, helyi
kozforgalmd megalléhely megvaltoztatdsara irdnyulé - igény felmertlésekor (pl.:
gépjarmiiforgalmat akadalyozo6 kézmiihiba, épitkezés, egyéb forgalmi akadaly, lakossagi
bejelentés, kozérdekli események, varosi szervezésli rendezvény stb.) szikségessé
valo Uj atvonal-, megalléhely- és menetrend-valtoztatasi feladatokat a Szolgaltato, a
Megrendelé és az esemény érintettie hatarozza meg. Utlezaras esetén a Szolgaltat6
kerll6 uton, a lehet6 legkisebb kitérdvel teljesiti a szolgaltatast. Az elére nem lathato
események (vis maior) bekovetkeztekor a Szolgaltatd sajat hataskérében dont.

Kozérdekl események, varosi szervezési rendezvény, kozmihiba elharitasa, épitkezés
miatt szikségessé valdé utvonal- és menetrendvaltozds esetében az Uzemeltetési
tobbletkodltség tovabbharitasra kerlil elsédlegesen az esemény érintettje terhére, de ettél
a szerz6do felek eltérhetnek. A koltségvaltozasok hatasainak ellentételezését, illetbleg
tovabbharitasat az érdekeltek az eset sajatossagainak figyelembevételével hatarozzak
meg.

Abban az esetben, ha az autdbusz kézlekedtetése biztonsagosan nem lehetséges, a
Szolgaltatdé vis maiorra hivatkozva jogosult a szolgaltatast felfliggeszteni, melyrdl
haladéktalanul tajékoztatja a Megrendel6ét. Ha a felfliggesztés a menetrendi atvonalon,
mikodés kdzben szikséges, az autdbuszvezetd tajékoztatja az utasokat a rendkivili
esemeényrdl vagy korulményrél és ha lehetséges, gondoskodik arrdl, hogy az autébusz
olyan helyen alljon meg, ahol az utasok biztonsagos leszallasara mod van.



9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

10.

10.1.

10.2.

10.3.

Utastajékoztatas

A menetrendvaltozasrol a Szolgaltatd a helyben szokdsos modon, valamint a honlapjan
€s a helyi média Utjan is tajékoztatja az utazékdzonséget.

Rendkivlli menetrendvéaltozas esetén Szolgéltatd a menetrendvaltozast a 9.1. pont
szerint meghirdeti, tovdbba a megalléhelyi tAblakon az utasokat tdjékoztatja.

Szolgaltaté a végallomasokon és a megalléhely-oszlopokon valamennyi, az adott
megalldhelyet érint6 jarat utvonalat és menetrendijét feltlinteti.

A menetrendi hirdetményeken Szolgaltato feltinteti telefon- és e-mail elérhetéségét, ahol
az utasok bejelenthetik a hirdetmények rongalodasat, hianyat, illetve utazasi
felvilagositast kérhetnek.

Szolgaltaté Uzemidd alatt teljeskor(, a varosi kozosségi kozlekedési rendszerre
vonatkozéd menetrendi felvilagositast nyujt, az elérhetéségi telefonszamokat és az
informacidszolgaltatas idétartamat megjelenteti a sajat honlapjan, és kezdeményezi
ezek feltintetését a Megrendeld honlapjan. A tajékoztatasra utald feliratot ezeken a
szolgalati helyeken jol lathaté médon elhelyezi.

Szolgaltatdé a tajékoztatd feliratok elhasznalédasa vagy megrongalasa esetén azokat
poétolja, a menetrendi adatok aktualizalasét biztositja.

A Szolgéltaté — az alabbi tartalmi elemekkel - sajat honlapot Uzemeltet:

a) az utazasi feltételek,

b) a menetrend,

c) aforgalmi valtozasokrél szo6l6 értesités, mely az egyéb médiumokban kiadott
értesitéssel egy idében torténik,

d) dijszabasi tjékoztato.

A Megrendeld és a Szolgaltato jogosult a szerz6dés tartalmardl a lakossagot tajekoztatni.
Az utasokkal val6 kapcsolat

A Szolgaltatd autdbuszvezetéit, valamint forgalomiranyité munkavallaloit és
jegyellenéreit sziikség szerint megtartott tanfolyamon oktatja az utasokkal kapcsolatos
magatartds szabalyaira, az utasokkal valé egyuttmikddési készség fejlesztésének
technikaira, igy kulénosképpen az udvariassagra, a tajékoztatasi kotelezettségre, ,a
Szolgaltatéi szemlélet” érvényesitésére, autdobuszvezeték esetén a fentieken tuimenden
az ajtok kezelésének szabalyaira, a gépjarmivon térténd dohanyzas tilalmara, a
mozgasukban vagy tajékozddasukban korlatozott személyekkel valé kuldnleges
banasmadra és a vezetéstechnikai tudnivalokra.

A Szolgaltaté a vonatkozo bels6é szabalyzatanak megfeleléen az autdbuszvezetdk és
forgalomiranyitdé munkavallaloi szamara az évszaknak megfelelé formaruhat biztosit és
megkoveteli szolgdlat kbzben a tiszta, esztétikus allapotd formaruha viselését.

Az utasok &ltal benyujtott panaszok kezelésének rendjét a Szolgéaltaté az aldbbi
alapelvek figyelembevételével alakitja ki:

a) a széban elbadott és a helyszinen nem orvosolhaté panaszok, észrevételek
rogzitéserdl gondoskodik,
b) az irasban érkez panaszokat kulén nyilvantartasba veszi,



11.

11.1.

12.

12.1.

12.2.

12.3.

13.

13.1.

13.2.

c) minden bejelentést érdemben megvizsgal, annak eredményérdl és a tett
intézkedésrdl 30 napon belll irdsos valaszt kild a panasz benyujtéjanak. Ha a
panasz kivizsgalasa nem zarhato le 30 napon belll, Szolgaltato errél értesiti a
bejelentét és tajékoztatja a lezaras varhatoé idépontjardl,

d) intézkedik a jogosnak itélt panaszbejelentések okainak megszintetésérdl,
amellyel 6sszefliggéen Megrendelét irasban tajékoztatja.

Koltség, kbltségnyilvantartas
A Szolgaltato kotelezettséget vallal arra, hogy a tevékenységi korében:

a) gazdasagos, ésszerll és takarékos intézkedésekkel toérekszik a kdzforgalmu
kozlekedés koltségeinek csokkentésére,

b) szamviteli rendjét agy alakitja ki, hogy a helyi kézforgalml kdzlekedés koltségei
elkllénitheték és megallapithatok legyenek,

c) koltség-elszamolasi gyakorlatdban biztositja, hogy a felmerilt koltségek
kozvetlenll arra a tevékenységre keriljenek elszamolasra, amelynek érdekében
felmeriltek és igy a kozvetett kdltségek ardnya minél alacsonyabb legyen,

d) Szolgaltatonak felrohaté Gizemsziinet esetén a Szolgaltatot terhel minden olyan
koltség, amelyet a Megrendel§ - vagy rendelkezése alapjdn mas szervezet -
kényszeriilt viselni a kdzszolgaltatas ideiglenes biztositasaval 6sszefliggésben.

Adatszolgaltatas a k6zosségi kozlekedés bevételeinek, raforditasanak és egyéb
korilményeinek alakulasarol

A Szolgaltato a kozforgalmu kozlekedés bevételeinek és raforditasainak alakulasardl,
eredmeény-kimutatasrol féléves tajékoztatdt készit és a félévet kdvetd 60 napon belll a
Megrendelének megkiildi.

A téjékoztatas kiterjed a kdzosségi kdzlekedést érinté fontosabb témakdrdkre, kilénds
tekintettel:

a) amenetrend teljesitésére, a végrehajtott menetrendvaltozasokra,
b) az utasszllitas altalanos korilményeire,

c) ajarmilvek allapotara, életkorara,

d) afelmerll6 utazasi igényekre,

e) ajogszabalyvaltozasokbol eredd kotelezettségekre.

A Szolgaltatd a koézforgalmu kozlekedés éves tényleges teljesitésérdl készitett
beszamol6t a targyévet kévetd év majus 31. napjaig papir alapon és elektronikus
formaban juttatja el a Megrendelének.

Pénzugyi feltételek, a szolgéltatés finanszirozasa

A torvény rendelkezései értelmében Szolgéltatd a kozszolgaltatasi tevékenységgel
Osszefligg6, bevételekkel nem fedezett, a szerz6déses kotelezettség miatt felmertlt
indokolt koltségeinek, valamint szokasos mérték(i, ésszerli nyereség megtéritésére
jogosult (tovabbiakban: ellentételezés). Az ellentételezés mértéke nem haladhatja meg
a Szolgéaltaté kozszolgaltatasi feladatainak teljesitésével egyutt jaré koltségeinek,
méltanyos nyereségének a dijbevétellel, szocialpolitikai menetdij tAmogatéssal, egyéb
kapcsolddoé bevételekkel és tAmogatasokkal nem fedezett 6sszegét.

A felek rogzitik, hogy a szokasos mértéki, méltanyos nyereség alatt a értékesités nettd
arbevétele 1 %-at ertik.



13.3

13.4.

13.5.

13.6.

13.7.

13.8.

13.9.

14.

14.1

14.2

14.3

. A felek kijelentik, hogy a kodzszolgaltatasi feladattal kapcsolatos valamennyi bevétel (a

menetrend szerinti személyszallitasi szolgaltatasokat igénybevevék altal megfizetett
menetdijbevétel, a jogszabalyban meghatarozott utazasi kedvezmények ellentételezése
céljabol folydsitott szocidlpolitikai menetdij-tAmogatas, az utasok Aaltal fizetett
szankcionalis és szolgaltatas ellenértékét képezd potdijak Osszege, valamint az
onkormanyzati és allami normativ tamogatés, esetleges reklambevétel) a Szolgaltatot
illeti meg. A szerz6déses jarati feladat lebonyolitasa és reklamok elhelyezése soran
felmertild bevételeket Szolgaltatd szerepelteti az éves tevékenységérél szol6 beszamold
Osszedllitasanal a beveételek kdzott.

Amennyiben a 13.3 pontban meghatarozott bevételek 6sszege nem éri el a Szolgaltatd
raforditasainak és a 13.2 pontban meghatarozott nyereség 6sszegét, a Megrendeld
kotelezettséget vallal arra, hogy a Szolgaltatbnak a 13.3. pontban leirt bevételekb8l nem
fedezett koltségeire ellentételezést nydjt.

A jelen szerzddés és a kifizetések pénzneme magyar forint (HUF).

A Szolgaltaté az ellentételezésre vonatkozo igényérél a féléves, illetve éves beszamold
benyujtasakor tajékoztatjia a Megrendel6t.

A Megrendel6 az altala elfogadott és jovahagyott ellentételezési igény 6sszegét — a
jovahagyastol szamitott - 30 napon belll koteles a Szolgaltatdé szamléjara atutalni.
Késedelmes fizetés esetén a Megrendel6 a mindenkori jegybanki alapkamatnak
megfeleld mértékl késedelmi kamatot kdteles megfizetni a Szolgaltatd részére.

A Szolgaltat6 viseli a feladatkérébe tartoz6 tevekenységek valamennyi raforditasat,
ideértve a fejlesztési, beruhazasi raforditasokat azzal, hogy a Megrendel6 igénye alapjan
tortént beruhazasok eszkozpotlasi, finanszirozasi koltségeit a Szolgéltatd a teljesités
aranyaban Megrendel6re atharitja.

A Szolgéltatd - a térvényben foglaltakra tekintettel - belsé szamvitelében a kilén
jogszabaly alapjan elkészitett szamviteli politikajdban rogzitett maddon koteles
elkuloniteni a kozszolgaltatasi feladat ellatasa révén realizalt bevételeket, beleértve a
jarmlveken, jarmivekkel végzett tevékenységet, az annak érdekében felmerult
raforditasokat, az e feladathoz kapcsol6do eszkozoket és forrasokat. A Szolgaltaté az
elkllonitett elszamolast a kbzszolgaltatasi szerz6dés lejartat kdvetd 5 évig koteles
megdrizni.

A kozszolgaltatassal 6sszefliggd Szolgaltatéi jogosultsagok és kotelezettségek

. Szolgaltatd koteles a tevékenység végzéséhez szilkséges hatOsagi engedélyeket

sziikség szerint folyamatosan megujitani.

. A Szolgaltatbnak a szolgaltatasait igénybevevék tajékoztatasa érdekében a

megalléhelyeken menetrendi hirdetményeket kell elhelyezni, melyeken — 6sszhangban a
hatalyos menetrenddel, illetéleg vonalhal6zattal — feltlinteti az adott megallohelyrdl induld
jarat/jaratok viszonylati jelzését, a jarat/jaratok utvonalat, valamint az indulasi idéket. A
Szolgaltatéd kotelezettsége a megrongélodott tdjékoztatok folyamatos poétlasa.

. A Szolgaltatd a helyi jarati megallohelyeken az indulasi jegyzékeket elhelyezi és

karbantartja, sziikség szerint sajat koltségén gondoskodik azok cseréjérél, potlasarol
vagy javitasarol.



14.4. A menetrend-, illetve a viteldijak valtozasat azok életbelépését legaldbb 15 nappal
megeléz6en Szolgaltatdé a honlapjan koételes kdzzétenni. A menetrendben feltlintetett
jaratokkal utazni kivandkkal szemben a Szolgaltatdt — kiillén jogszabaly eléirasai szerint
— szerz6déskotési kotelezettség terheli.

14.5. A Szolgaltatd koteles tajékoztatni az utazdkat vonalhaldzatardl, menetrendjérél,
viteldijairdl, az egyes jaratok utvonalanak idéleges valtozasardl, valamint mikodésének
aktualis kérdéseir6l.

14.6. Szolgaltato és Megrendel6 egydtt és kulén-kulon is jogosult utasszamlalast tartani, akar
az Osszes jaratra, akar egyes jaratokra vonatkozéan. Az egyittesen végzett
utasszamlalas koltségeinek viselésérdl a Felek kulon megallapodnak, az egyik Fél altal
onallban végzett utasszamlalas koltségei a masik Félre nem harithatéak at. A szamlalas
eredményeérél a masik Felet ekkor is tajékoztatni kell.

14.7. A Szolgaltatd sztrajk esetén koteles a torvény szerinti még elégséges szolgaltatast
biztositani. A még elégséges szolgaltatas biztositasa érdekében menetrendtervet dolgoz
ki és azt legkés6bb a sztrajk megkezdése elétt 2 nappal a lakossag tajékoztatasaval
egyidejlileg meghirdeti.

14.8. A Szolgéltatd kozszolgaltatasi tevekenységgel dsszefiiggésben vallalja, hogy minden
kifogassal és panasszal kapcsolatban nyilvantartast vezet és kivizsgal minden panaszt,
illetve kdzérdek(i bejelentést. Szolgaltatdé vallalja, hogy a kifogasokkal és panaszos
észrevételekkel kapcsolatban elkilonitett és erre a célra kialakitott kimutatasat
Megrendeld igényére rendelkezésre bocsatja.

14.9. A Szolgaltato a feladatat a mindenkor érvényes menetrend teljesitéséhez szilkséges
darabszamu autébusszal kételes ellatni.

14.10. A Szolgaltato jogosult a menetrend szerinti személyszallitishoz hasznalt gépjarmuveit
cserélni, amennyiben az Uj jarmivek megfelelnek a kdzszolgaltatasi szerz6désben elbirt
feltételeknek. A csere soran figyelembe veszi a kdzszolgaltatast ellaté kozuti jarmivek
Uzemeltetésével jaro, a jarma teljes élettartamara vetitett, a kdrnyezetkimél6 és energia-
hatékony kézuti jarmivek beszerzésének eldmozditasardl szolé kormanyrendelet szerint
megallapitott energetikai €s kérnyezeti hatasokat.

14.11. A Szolgaltaté kotelezettsége, hogy a helyi kézlekedésben foglalkoztatott autdbuszok
miszaki paraméterei a mindenkor hatalyos jogszabalyi elirasoknak feleljenek meg, az
autdbusz befogaddképessége lehetéség szerint igazodjon az adott vonalon tapasztalhaté
utasforgalomhoz.

14.12. Szolgaltato koteles a gépjarmiivek beszerzését, cseréjét, szervizelését, vizsgaztatasat,
tankolasat, tisztan tartasat, valamint minden, a gépjarmivek szabalyos és mindségi
Uzemben tartasaval kapcsolatos koltséget viselni, amely koltséget a Megrendelére
koézvetlenll nem harithat at, a szerz6désben meghatarozott ellenszolgaltatas ezeket a
tételeket magéban foglalja.

14.13. Szolgéltato jogosult a szolgéltatas szinvonalat javito véaltoztatasokat javasolni illetve a
Megrendeld egyetértésével végrehajtani. Sziikség esetén a tevékenység eredményét
javito intézkedési — szerz6désmaodositasi — javaslatokat terjeszthet a Megrendeld elé.

14.14. Szolgaltaté a tevékenység megkezdésétdl szamitott 60 napon beliil kdteles tajékoztatni
a Megrendel6t, ha mas kdzszolgaltatasi szerz6dés alapjan is végez szolgaltatast vagy
mas nemzetkdzi, kuloncéll menetrend szerinti, kildnjarati személyszallitast is ellat.



14.15. Szolgaltatd — a tevékenységek pénzigyi-szamviteli elhatarolasara vonatkozo
jogszabalyi el6irasok megtartasaval — jogosult a szerz6désben meghatarozott
kbzszolgaltatasi feladatok mellett minden olyan tevékenység végzésére, amelyek nem
veszélyeztetik a szerz6désben foglalt kdzszolgaltatasi feladatok ellatasat.

14.16. Szolgéltato jogosult — miutan a Megrendel6t el6zetesen errdl tajékoztatta — a menetrend
szerinti helyi kozforgalmu autdbusz-kdzlekedési kozszolgaltatas lebonyolitasahoz
rendelkezésre &ll6 autébuszok hatékony foglalkoztatasa érdekében kiloncéll menetrend
szerinti jarati feladatra szerz6dést koétni, e feladatellatasa azonban nem lehet semmilyen
negativ hatassal az alapszolgaltatas biztositaséara.

14.17. Szolgéltatd korlatozas nélkil jogosult a helyi kdzlekedési kdzszolgéltatasi feladatot
végzd autdbuszok kulsé és belsé fellletein reklamok elhelyezésére.

14.18. Szolgéltaté az Uzemeltetésbe bevont autdbuszokon gondoskodik arrél, hogy az
autobusz homlokfellletén a viszonylat szamat és utvonalat, a jarm( jobboldalan és
hatuljan pedig a viszonylat szamat feltlintet6 tablak keruljenek elhelyezésre.

15. A Megrendelének Szolgaltatéoval szembeni jogai és kotelezettségei

15.1. A Megrendel6 jogosult a menetrend moddositasara javaslatot tenni, menetrend-
maodositast végrehajtani.

15.2. A Megrendel§ javaslatot tehet a szolgaltatas szinvonalanak javitasara.

15.3. A Megrendeld jogosult és egyben koteles a szolgaltatashoz kapcsolédéd dijak mértékét
rendeletben megallapitani.

15.4. Amennyiben a Szolgaltatd mikdodési terlletén a kdzszolgaltatasi tevékenység
bévitése/szlikitése a dokumentalt utasforgalmi és a gazdasagossagi adatok egyittes
szambavétele alapjan indokolt, a Megrendeld kezdeményezheti a Szolgaltaténal annak
teljesitését. A Megrendel6 a tdbblet feladatokra a szerz6dés hatalya alatt mas Szolgaltato
részére megbizast csak akkor adhat, ha az (] feladatok teljesitését a Szolgéltatd — a
bbvités kezdeményezésétél szamitott 90 napon belll — nem vallalja.

15.5. A Megrendeld a szabalyszerli megbizolevéllel rendelkezé képviseldi vagy megbizottjai
utjan rendszeresen, vagy eseti jelleggel is jogosult ellenérizni - Szolgéltato illetékes
képviselGje jelenlétében - a Szolgaltatd altal vallalt feladatok teljesitését. Az ellendrzés
alkalmaval a Szolgéltatd a tevékenység teljesitésével kapcsolatos kérdésekben koteles
tajékoztatast adni, kilondsen az alabbi témakdrokben:

a) a helyi kézforgalmu kézlekedés lebonyolitasardl, a jaratok kdzlekedésérdl, a
zsufoltsag és a menetrendszerliség alakulasardl, a jarati és a forgalomiranyito
személyzet utasokkal kapcsolatos magatartasardl,

b) az utaspanaszok nyilvantartasanak, kivizsgaldsanak és intézésének maédjardl,

C) a jarmivek megjelenésérdl, tisztasagarol, a jarmiveken és a megallohelyeken
alkalmazott utastéjékoztatasrol,

d) a jarmlvek allapotardl, az Uzemeltetés szabalyoknak valé megfelelésérél, a
megallapitott viteldijak alkalmazasardl, a tevékenységbdl szarmazé bevétel
elszdmolasarol.

15.6. A Megrendel6 az altala végzett ellendrzések tapasztalatairol, eredmeényeérdl tajékoztatja
a Szolgaltatét. Szolgaltaté koteles egylttmikddni az  esetlegesen  feltart
szabalytalansagok visszaszoritasaban.



15.7. A Megrendel6 a helyi kézforgalmu kdzlekedés megfeleld kialakitasa és mikodtetése
érdekében egyittmiikdédik a Szolgaltatoval és 6t a tevékenységében segiti. Ennek
keretében:

a) atadja mindazokat a birtokaban Iévé informacidkat, amelyek a helyi kézforgalmu
kozlekedés kialakitasa és mikodtetése szempontjabdl a Szolgaltaté szamara
jelentéséggel birnak,

b) avéros kbzlekedésfejlesztési terveinek elkészitésébe a Szolgéltatdé szakembereit
bevonja,

C) a hal6zat és a menetrend kialakitdsanak elveinél, illetve annak valtoztatasa soran
a Szolgaltaté véleményét kikéri,

d) egyuttmikdodik a Szolgéaltatoval a megalldhelyek kijeldlésében, gondoskodik a
kijelolt megallbhelyek kialakitasardl, kiépiti a leszall6fellleteket, autébuszdbloket,
kihelyezi a megalldhelyi tablakat és anyagi lehetéségei szerint gondoskodik a
megallok kulturalt felszerelésérdl,

e) forgalomtechnikai intézkedésekkel segiti a kozosségi kdzlekedés lebonyolitasat,

f) a varhatd ellentételezés 0sszegét — a Szolgéltatd altal a targyévre elkészitett
szakmai kalkulaci6 alapjan - az éves koltségvetésében eldiranyozza és fenntartja,
illetve szlikség esetén az dsszeget modositja

g) gondoskodik a helyi kdzforgalmu kozlekedésre kijelolt utak fenntartasardl,
tisztantartasarol, a hé eltakaritasarol, biztositva ezzel a jarati atvonalakon valé
akadalymentes kozlekedést a szerzddés ideje alatt,

h)  elvégzi a megall6helyeken az 6bol-, leszalloperon-, jardaépitéseket, csapadékviz-
elvezetést, biztositja a kozvilagitast és takaritja, sikossag-mentesiti a varakozé
helyeket.

15.8. A kbzszolgaltatasi szerz6dés alairasaval a Megrendeld kotelezettséget vallal arra, hogy
Szolgaltaté szerzédésszeri teljesitését kizardlagos jelleggel elfogadja és teljesitését
elésegiti a kozszolgaltatasi szerz6désben foglalt kotelezettségei megvaldsitasaval.

15.9. Megrendel§ javaslatot tehet a szolgaltatdas szinvonalanak, az autdbuszok miiszaki
allapotanak javitasara.

15.10. Megrendel6é vallalja, hogy a Szolgaltatoval kozdsen tdrekszik minden palyazati
lehetdség igénybevételére és a palyazaton igy elnyert 6sszeget a Szolgaltaton keresztil
a kozlekedésre és a hozza kapcsolodo infrastruktara fejlesztésére forditja.

16. Az utazasiigények figyelése

16.1. A menetrendi javaslat és a teljesitmény-terv megalapozésa érdekében a Szolgaltaté az
alabbi feladatokat végzi el:

a) ajaratok kihasznalasat folyamatosan figyelemmel kiséri,

b) kotelezi az autdbuszvezetéket, hogy az esetleges zsufoltsagrol és az utas-
lemaradasrol Szolgaltaté vezetéjét vagy az altala megbizott személyt értesitsék,
megszervezi ezen jelentések nyilvantartasat és kiertékelését,

c) figyelemmel kiséri a varosfejlédés valamint az utazasi igényeket befolyasold
egyéb tényez6k alakulasat,

d) rendszerezett formaban nyilvantartja az utazékdzonségtdl, illetve gazdalkodd és
egyéb szervezetektdl, intézményektdl beérkez8, a menetrendre, helyi k6z0sségi
kdzlekedésre vonatkozo6 észrevételeket, javaslatokat, igényeket.

17. A szerz6dés modositasanak feltételei

17.1. A szerz6d6 Felek a jelen szerz6dést kizardlag k6zos megegyezéssel modosithatjak.
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17.2. Amennyiben a szerz8dés megkotését kovetben a szerz8déskodtéskor elére nem lathatéd
ok kovetkeztében beallt korilményre tekintettel a szerzédés a felek barmelyikének
lényeges és jogos érdekét sérti - ideértve, ha a szerz6déskotést kdvetben hatalyba Iépett
jogszabdly a szerz6dés tartalmi elemeit valamelyik fél Iényeges és jogos érdekének
sérelmével jar6 modon valtoztatia meg — a moédositasban érdekelt fél irdsban
kezdeményezheti a masik félnél a szerz6dés modositasat, megjeldlve, hogy azt milyen
okbdl és milyen kérben kéri. A megkeresés kézhezvételét kdvetd 30 napon belll a felek
megtargyaljak a szerz6dés k6z6s megegyezéssel torténd modositasanak lehetéségét és
a szerz6dést a vonatkozé jogszabdlyok, valamint a felek méltanyos érdekeinek
figyelembe vételével, k6z6s megegyezéssel médosithatjak.

17.3. A Szolgaltatdé az olyan szerz8désmodositasi szandékat, amely a kdzszolgaltatasi
kotelezettség aloli részleges mentesitésére iranyul, legalabb az erre javasolt idépontot
megel6z6 6 honappal korabban, irasban kezdeményezheti, melyre a Megrendel§ 2
hénapon belul koteles nyilatkozni.

17.4. A személyszallitdsi tevekenység ellatdsaval vagy az érintett jaratok Uzemeltetésével
kapcsolatos el6irast tartalmazé jogszabdly megjelenése vagy azok mdédositasa
automatikusan — kulon erre vonatkoz6 megegyezés nélkil — modositja a szerz6dés
érintett el6irasait. A felek ezekrél tudomast szerezve értesitik egymast, megjeldlve a
szerz8dés valtozé tartalmd pontjait, illetve ha erre szikség van, kezdeményezik a
jogszabalyvaltozasok kovetkezményeként mellézhetetlen szerz6dés-modositdsokat.

18. A szerzédés megsziinése, megsziintetése

18.1. A szerz6dé felek kifejezik azon szandékukat, hogy az esetlegesen felmerild vitas
kérdéseket egymas kozott targyalassal rendezik és a felmondasi jogukkal csak a
targyalasok meghitsuldsa és rendkivili nyomés ok esetén élnek.

18.2. A Megrendel6 jogosult attekinteni — az izemeltetés rendszerébe épitett ellendrzésen tul
— a szolgaltatas ellatasa minéségének szerz6désben rogzitett teljestlését. Felmondasra
okot ado kérilmény beallta esetén a Megrendeld az oknak és a helyzetnek megfeleld
hataridé megjellésével felszdlita a Szolgaltatét a szerzédésszegés okanak
kikiszobolésére. Amennyiben a Szolgaltatd a felszolitasnak a Megrendel§ altal szabott
tirelmi idén belll nem tesz eleget és a szerz6désszegb helyzet tovabbra is fennall, a
Megrendeld a Szolgaltatdhoz intézett megkeresésében jogosult a szerzédést felmondani
legfeljebb 6 hénap felmondasi idével.

18.3. A Szolgaltaté abban az esetben jogosult a szerzédést felmondani, ha a Megrendeld a
szerz8désben foglalt kotelezettségét sulyosan megszegi és a Szolgaltatd irasbeli
felhivasa ellenére nem tesz intézkedéseket a jogellenes helyzet megszintetésére, az
adott helyzetnek megfelelé hataridével. Tovabba a szerz6dés megkotésének vagy k6zos
megegyezésen alapuldé mdbdositasanak idépontjaban a kbzszolgaltatasi jogok
gyakorlasaval 6sszefiiggésben fennallé korilmények a Szolgaltatd &ltal bizonyitottan és
rajta kival all6 okokra visszavezethetéen oly mértékben megvaltoznak, hogy a
szerz8désszeri teljesités a Szolgaltatotol nem varhatd el és a szerz6dés feltételeinek
maodositasdban a felek nem jutnak k6zds megegyezésre.

18.4. Afelmondasnak minden esetben tartalmaznia kell a felmondas elézményeit, a felmondas
okat, a kbézszolgaltatasi jogok megsziinésének illetéleg a kdzszolgaltatasi tevékenység
megszintetésének hataridejét, amely nem haladhatja meg az ugyanezen id6éponttol
szamitott 6 honapot.

18.5. A Megrendel6 a szerz6dést abban az esetben mondhatja fel, ha:
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a)

b)

d)

f)

A Szolgaltatd a szerz6désben meghatarozott lényeges kotelezettségét neki
felréhatdan sulyosan megszegi és a szerz6désszegés okat a Megrendel§ irasbeli
felszélitasa ellenére, az abban foglalt hataridére nem orvosolja.

A Szolgaltatd a Kozszolgaltatasi Szerz6désben vallalt halézaton vagy annak egy
részén a menetrend szerinti autdbusz-kdzlekedést sajat hibabdl egyoldaldan
véglegesen vagy tébbszor id6legesen megsziinteti, szlinetelteti. (Nem tekinthetdk
felmondasi alapnak a jogszer( sztrajk kovetkeztében elmaradt jaratok.)

A Szolgaltaté az autdbuszjaratokat sajat hibabdl a Kozszolgaltatasi Szerz6dés
mellékletét képez6 menetrendtél folyamatosan vagy tébbszor ismétiédéen
eltéréen kozlekedteti, ezen belll kilénésen ilyen médon az egyes vonalakon a
napi Uzemiddt csdkkenti, a gyakorisagot elmulasztja, az eléirt napi jaratszam alatt
teljesit, a vonalhalézatot vagy annak egy részét a Megrendel6 egyetértése nélkil
megvaltoztatja, a kapacitasat visszatartja, illetve csokkenti.

A menetrend szerinti kozforgalml autdbuszjaratok kozlekedtetésére, a
személyszallitasi tevékenységre valamint az ehhez hasznalt jarmiivek tzemben-
tartdsara és Uzemeltetésére vonatkozé jogszabalyok sllyos és ismételt
megszegése esetén, vagy ha a teriileti kdzlekedési hatésag a menetrend szerinti
személyszdllitas végzésére jogositd autdbuszos személyszallitd engedélyét
hatarozataval visszavonja, vagy a Szolgaltaté altal Uzemeltetheté jarmivek
szamat — az engedélykivonat bevonasa vagy az abban megjel6lt jogosultsag
sz(ikitése mellett — ismételten korlatozza.

Az allami és/vagy dnkormanyzati koltségvetést terheld forrasokat, tamogatasokat,
juttatasokat nem a céljanak, rendeltetésének és az erre elGirt feltételeknek
megfeleléen vagy a jogszabalyokban foglaltak megsértésével hasznalja fel és ezt
az erre jogosult hatésadgok vizsgalatai megallapitjak, illetve a Szolgaltatot
jogerésen elmarasztaljak.

Egyebekben, ha a Szolgaltatd a kodzszolgaltatasi feladatanak ellatasa soran a
tevékenységére vonatkozé jogszabalyokat vagy a kozszolgaltatasi feladat
végzésével kozvetlenlll Osszefliggd, annak folyamatos ellatasat meghatarozé
mértékben befolyasolé hatdésagi elbirasokat sulyosan megsérti és e jogsértés
tényét birésag, vagy hatésag jogerésen megallapitja.

18.6. A Szolgaltaté a szerzédést abban az esetben mondhatja fel, ha:

a)

b)

A Megrendeld a Szolgaltato részére a kozszolgaltatasi szerz6dés teljesitésébdl
fakado veszteségét nem tériti meg a fizetési hataridé utan 30 nappal, és ennek
teljesitésével kapcsolatban nem jon létre irasos megallapodas.

Jogszabaly, a Megrendel6 dontése vagy a Kdzszolgaltatasi Szerzddés alapjan a
Szolgaltatét megilleté anyagi juttatasok, forrasok, tovabba barmely, az autébusz-
kozlekedés fenntartasat, muikodtetését (lUzemeltetését) szolgald megszerzett
tamogatast Megrendel§ felszélitas ellenére jogosulatlanul visszatart vagy hataridé
utdn 30 nappal fizeti meg a erre vonatkozé Szolgaltatéval tortént elbzetes
megallapodas nélkuil.

A Kdzszolgaltatasi Szerz6désben a Szolgaltato részérél vallalt menetrend szerinti
autobusz-kozlekedés fenntartasat, folyamatos Gizemeltetését, fejlesztését szolgalo
feladatok ellatasat biztositd kotelezettségeit a Megrendel6 nem teljesiti vagy
teljesitését felszolitas ellenére elmulasztja - ide értve azt az esetet is, amikor a
Megrendel§ a szikséges dontéseit nem hozza meg vagy jelentésen késlekedik
azok meghozatalaval -, ha azok lehetetlenné teszik vagy sulyosan akadalyozzak
a Szolgaltatd altal véllalt szolgéltatas teljesitését, a megegyezés szerinti
menetrendek megtartasat, a jarmivek kdzlekedtetését.

18.7. A 18.5. és a 18.6. pontok szerinti felmondasnak irasban, olyan hataridé megallapitasaval
van helye, hogy a Megrendel6 a kozszolgaltatas ellatasardl - a 18.2. pontban
meghatarozottak szerint - gondoskodhasson.
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18.8. Szerz8dés megszilnik, ha:

a) a Szolgaltatd autdbusszal végzett személyszallitasra valé jogosultsagat a
kozlekedési hatdsag visszavonja

b)  a Szolgaltaté jogutdd nélkial megszinik

c) a meghatarozott szolgaltatasi idészak lejar.

18.9. A szerz6dés a Szolgaltaté autébusszal végzett személyszallitasra vald jogosultsaganak
elvesztése okan az autdbuszos személyszallitd engedély jogerds visszavonasanak, a
jogutdd nélkili megsziinése esetében pedig a jogutdd nélkili megsziinés idépontjaban
sz{inik meg.

18.10. A felmondas altaldnos szabdlyai:

a) Afelmondas — irasban — a masik félhez cimzett tértivevényes levélben torténik. A
felmondasi id6 kezdete a tértivevényes levél kézhezvételének idépontja.

b) Amennyiben a szerzd8dés felmondasara barmelyik fél sulyos vagy tartos
szerz8désszegésére hivatkozassal kerll sor, a szerz8désszegésért felelés félt6l a
masik fél a Ptk. altalanos szabalyai szerint kartéritést kovetelhet.

18.11. A szerz6dés megsziinése nem érinti a feleknek a szerz6désbdl eredd egymassal
szembeni tartozasait és koveteléseit, a szerz8désben foglaltaknak megfelelé
kiegyenlitési illetve teljesitési kotelezettségeit, valamint az egymassal torténd
elszamolasra vonatkozé igényét.

19. Vagyoni eszk6z6k tulajdonviszonyai

19.1. A felek régzitik, hogy a szolgéltatas lebonyolitasat szolgal6 varosi kdzuthoz kapcsolédd
autobusz-fordulok és megallok a Megrendel6 tulajdonat képezik, azok hasznalatat
Megrendeld téritésmentesen biztositja Szolgaltato részére.

19.2. Megrendel6 a Szolgaltatd rendelkezésére bocsatott terliletek tulajdonjogi valtozasa
esetén, a mas tulajdonéba kerdlt tertletek bérbevétele utjan koteles a terilet tzemszeri
hasznalatat a kozlekedési szolgaltatd részére téritésmentesen lehetévé tenni. Abban az
esetben, ha ez nem valésithatd meg és ennek kovetkeztében a kozlekedési
szolgéaltatonak tobbletkiadasa keletkezik, az adott 6sszeggel a pénzigyi ellentételezés
O0sszege nodvelendd.

19.3. Kbézut és egyéb kozterllet atépitésekor, felljitasakor Megrendeld kdteles gondoskodni
a kozforgalmu személyszallitasi szolgaltatas feltételeinek biztositasarol.

20. A jogvitak elbiralasa

A felek kifejezik azon szandékukat, hogy a kozottlk felmerilé vitas kérdéseket egyeztetéssel

rendezik. Békés megegyezés hianyaban, az lUgyben a pertargy értéktdl fliggéen kikotik a

Tapolcai Jarasbirosag ill. a Veszprémi Torvényszek illetékességeét.

21. Egyéb

21.1. A szerz8désben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykdnyvrdl szélo 2013.
évi V. torvény és a személyszallitdsi szolgaltatasokrél szolo 2012.évi XLI. torvény

rendelkezései az iranyadok.

21.2. A Szolgaltatd - a Megrendeld tajékoztatdasa mellett - jogosult harmadik fél részére
személyszallitasi szolgaltatast nyujtani azzal a feltétellel, hogy a harmadik fél szamara
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nyujtott szolgaltatas nem jar a jelen szerz6désben rogzitett teljesitményi és mindségi
elvarasok alulteljesitésével.

21.3. A felek altal kotott kdzszolgaltatasi szerz6dés minden tekintetben nyilvanos, de a
teljesités kapcsan tudomasukra jutott informaciokat kotelesek bizalmasan kezelni. A
szolgaltatasok nyujtasa soran keletkez6 adatok felett a Szolgaltaté rendelkezik. Felek a
szakmailag elvarhato legnagyobb gondossaggal kételesek eljarni annak érdekében, hogy
garantaljdk a szamitdgépes rendszereikben térolt és/vagy feldolgozott valamennyi adat
biztonsagat, kulonds tekintettel a szolgaltatdsok mennyiségére és minéségére vonatkozé
adatokra.

22. Egyittmiikodés, kapcsolattartas

22.1. Felek jelen szerz6déssel kapcsolatos kdtelezettségeik teljesitése soran kotelesek a
t6luk elvarhatdé modon, johiszemien egyuttmikodni.

22.2. Az operativ kapcsolattartok egyeztetnek minden olyan esetben, amikor a szerz6dés
rendelkezéseinek betartasa érdekében az sziikséges.

22.3. Az operativ kapcsolattartok:

a) Tapolcai Kozés Onkormanyzati Hivatal Varosiizemeltetési Csoport
8300 Tapolca, H6sok tere 15.
Bakos Gaborné varostizemeltetési csoportvezetd
Tel: 87/511-150
E-mail: polghiv@tapolca.hu, bakos.gaborne@tapolca.hu

b) Tapolcai Varosgazdalkodasi Kft.
8300 Tapolca, Berzsenyi u. 9.
Gaspar Andras ugyvezetd
Tel., Fax.: 88/414-242
E-mail: gaspar.andras@vgkft.t-online.hu
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Mellékletek:

1. sz. melléklet Tapolca Varos Onkormanyzata Képvisel6-testiilete .../2017.( ) sz.

hatérozata
2.sz. melléklet Tapolca helyi kdzlekedés menetrendje 2018. januar 1-jétél
3.sz. melléklet Tapolca helyi kdzlekedés dijai 2018. januar 1-jétdl

Tapolca, 2017. .....

Dobd Zoltan polgarmester Gaspar Andras
Tapolca Varos Onkormanyzata Tapolcai Varosgazdalkodasi Kft
képviseletében képviseletében

Tapolca, 2017. .....

Pénzlgyi ellenjegyzés:

Schonherrné Poko lldiké
pénzigyi irodavezetd

Jogi ellenjegyzés:

dr. Németh Maria Anita
jegyz6
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2. sz. melléklet

Tapolca helyi kozlekedés menetrendje 2017. januar 1-jétdl
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2. sz. melléklet

o [=] < < o X < [=] 8o ° 8o =] X S| 870 =] [=] x < o cxX| 9c| co ] o c x| 9c
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S| 5§ |E8 S |E8| 5 |55| §|55| § |E8|S5| §| § |E8| § |2E|25|25| 2| § |2E|28
X X 9 < X 9 < X O X = O X = 9V S| X = X 90 < X So|l oR| &8x X So|l o)
5 S |9 5|9l 5|55 2|55 £ |9°|s5] ¢ S |95 5 |=3%|S¢%|=5| 5 S |=512¢8
IS 1S 2 € 2 IS “g| 2 = E 2 2 = E 2 IS 2 IS SE| 2| SE < £ SE| 2
2 2 £ £ 2183518 | ¢ g2]s83
o o o o 5| E S ol FE
Dob6 tér - 4:56 | 5:15 | 5:17 | 6:00 - 6:08 | 6:08 || 6:35 | 6:35 6:50 || 7:00 | 7:00 || 7:28 | 7:45 | 8:20 || 8:35 | 8:35 || 9:00 | 9:00 |f 10:00 | 10:10 | 10:10| 11:00 | 12:00
Batsanyi isk. - - - - - - - - - - - - - = - - - - - - - - - - -
Strand - - - - - - 6:10 | 6:10 - - - - - = - - - - - - - - - - -
Cellcomp - - - - - - 6:12 | 6:12 - - - - - = - - - - - - - - - - -
Stadion u. - 4:57 | 5:16 | 5:18 | 6:01 - - - 6:36 | 6:36  6:51 || 7:01 | 7:01 || 7:29 | 7:46 | 8:21 |[ 8:36 | 8:36 || 9:01 | 9:01 || 10:01|(210:11 | 10:11 || 11:01 | 12:01
Keszthelyi 0t - 4:59 | 5:18 | 5:20 | 6:03 - - - 6:38 | 6:38 6:53 || 7:03 | 7:03 || 7:31 | 7:48 | 8:23 |[ 8:38 | 8:38 || 9:03 | 9:03 || 10:03 [ 10:13 | 10:13 || 11:03 | 12:03
Tapolca va. - 5:01 | 5:20 | 5:22 | 6:05 - - - 6:40 | 6:40 6:55 || 7:05 | 7:05 || 7:33 | 7:50 | 8:25 [ 8:40 | 8:40 || 9:05 | 9:05 || 10:05 [ 10:15 | 10:15 || 11:05 | 12:05
Méjus 1. u. - 5:04 | 5:23 | 5:25 | 6:08 - - - 6:43 | 6:43 6:58 || 7:08 | 7:08 || 7:36 | 7:53 | 8:28 || 8:43 | 8:43 || 9:08 | 9:08 || 10:08 |[ 10:18 | 10:18 || 11:08 | 12:08
Stimegi Ut 26. - 5:06 | 5:25 | 5:27 | 6:10 - 6:14 | 6:14 || 6:45 | 6:45 7:00 || 7:10 | 7:10 || 7:38 | 7:55 | 8:30 || 8:45 | 8:45 || 9:10 | 9:10 |[10:10{ 10:20 | 10:20 | 11:10 | 12:10
Liszt F. u. elag - 5:07 | 5:26 | 5:28 | 6:11 - 6:15 | 6:15 || 6:46 | 6:46 7:01 || 7:11 | 7:11 || 7:39 | 7:56 | 8:31 || 8:46 | 8:46 || 9:11 | 9:11 |[10:11{ 10:21 | 10:21 || 11:11 | 12:11
Sumegi Ut piac - 5:08 | 5:27 | 5:29 | 6:12 - 6:16 | 6:16 || 6:47 | 6:47 7:02 || 7:12 | 7:12 || 7:40 | 7:57 | 8:32 || 8:47 | 8:47 || 9:12 | 9:12 |[10:12| 10:22 | 10:22 || 11:12 | 12:12
Deédk F. u. - 5:10 | 5:29 | 5:31 | 6:14 - 6:18 | 6:18 || 6:49 | 6:49 7:04 || 7:14 | 7:14 || 7:42 | 7:59 | 8:34 || 8:49 | 8:49 || 9:14 | 9:14 |[10:14| 10:24 | 10:24 || 11:14 | 12:14
Uj lakotelep - 5:12 | 5:31 | 5:33 | 6:16 - 6:20 | 6:20 || 6:51 | 6:51 7:06 || 7:16 | 7:16 || 7:44 | 8:01 | 8:36 || 8:51 | 8:51 || 9:16 | 9:16 |[ 10:16 || 10:26 | 10:26 || 11:16 | 12:16
Tesco - 5:14 - - 6:18 - 6:22 | 6:22 || 6:53 | 6:53 7:08 - - 7:46 - - 8:53 | 8:53 - - 10:18 - - - 12:18
Temetd - 5:16 - - 6:20 - 6:24 | 6:24 || 6:55 | 6:55 7:10 - - 7:48 - - 8:55 | 8:55 - - 10:20 - - - 12:20
Diszel bej. Ut - 5:19 - - 6:23 - 6:27 | 6:27 || 6:58 | 6:58 7:13 - - 7:51 - - 8:58 | 8:58 - - 10:23 - - - 12:23
Diszel Szab6 E. u. - 5:21 - - 6:25 - 6:29 | 6:29 || 7:00 | 7:00 7:15 - - 7:53 - - 9:00 | 9:00 - - 10:25 - - - 12:25
Temet6 - 5:24 - - 6:28 - 6:32 | 6:32 || 7:02 | 7:02 7:17 - - 7:55 - - 9:03 | 9:03 - - 10:28 - - - 12:27
Tesco - 5:26 | 5:33 | 5:35 | 6:30 | 6:04 || 6:34 | 6:34 || 7:04 | 7:04 7:19 || 7:18 | 7:18 || 7:57 | 8:03 | 8:38 || 9:05 | 9:05 [ 9:18 | 9:18 ([ 10:30 | 10:28 | 10:28 |[ 11:18 | 12:29
Berzsenyi u. 2. 4:40 | 5:28 | 5:35 | 5:37 | 6:32 | 6:06 || 6:36 | 6:36 || 7:06 | 7:06 7:21 || 7:20 | 7:20 || 7:59 | 8:05 | 8:40 || 9:07 | 9:07 || 9:20 | 9:20 || 10:32 |/ 10:30 | 10:30 || 11:20 | 12:31
Berzsenyi ABC || 4:41 | 5:29 | 5:36 | 5:38 | 6:33 | 6:07 || 6:37 | 6:37 || 7:07 | 7:07 7:22 |[ 7:21 | 7:21 |[ 8:00 | 8:06 | 8:41 || 9:08 | 9:08 || 9:21 | 9:21 |1 10:33} 10:31 | 10:31 || 11:21 | 12:32
Spar 4:43 | 5:31 | 5:38 | 5:40 | 6:35 | 6:09 || 6:39 | 6:39 |[ 7:09 | 7:09 7:24 | 7:23 | 7:23 || 8:02 | 8:08 | 8:43 (| 9:10 | 9:10 || 9:23 | 9:23 || 10:35(( 10:33 | 10:33 || 11:23 | 12:34
Egry u. elag. 4:44 | 5:32 | 5:39 | 5:41 | 6:36 | 6:10 || 6:40 | 6:40 |[ 7:10 | 7:10 7:25 || 7:24 | 7:24 || 8:03 | 8:09 | 8:44 | 9:11 | 9:11 || 9:24 | 9:24 || 10:36 |[ 10:34 | 10:34 || 11:24 | 12:35
Koztarsasag tér || 4:46 | 5:34 | 5:41 - 6:38 | 6:12 || 6:42 | 6:42 || 7:12 | 7:12 7:27 || 7:26 | 7:26 || 8:05 | 8:11 | 8:46 || 9:13 | 9:13 [ 9:26 | 9:26 [ 10:38 ]| 10:36 | 10:36 |[ 11:26 | 12:37
Ady E. u.22 4:47 | 5:35 | 5:42 - 6:39 | 6:13 || 6:43 | 6:43 || 7:13 | 7:13  7:28 || 7:27 | 7:27 || 8:06 | 8:12 | 8:47 || 9:14 | 9:14 [ 9:27 | 9:27 [ 10:39 || 10:37 | 10:37 |[ 11:27 | 12:38
Sumegi Ut piac 4:48 | 5:36 | 5:43 - 6:40 | 6:14 || 6:44 | 6:44 || 7:14 | 7:14 729 || 7:28 | 7:28 |[ 8:07 | 8:13 | 8:48 || 9:15 | 9:15 [ 9:28 | 9:28 [/ 10:40 ]| 10:38 | 10:38 |[ 11:28 | 12:39
Stimegi Gt 29 4:50 | 5:38 | 5:45 - 6:42 | 6:16 || 6:46 | 6:46 || 7:16 | 7:16 7:31 || 7:30 | 7:30 |[ 8:09 | 8:15 | 8:50 || 9:17 | 9:17 [ 9:30 | 9:30 [ 10:42 ]| 10:40 | 10:40 |[ 11:30 | 12:41
Cellcomp - 5:39 - - - - - - - - - - - = - - 9:19 - 9:31 - - [[10:42 - - -
Strand - 5:41 - - - - - - - - - - - = - - 9:21 - 9:33 - - 10:44 - - -
- 5:46 - 6:43 | 6:17 || 6:47 | 6:47 || 7:17 | 7:17 7:32 || 7:31 | 7:31 |[ 8:10 | 8:16 | 8:51 - 9:18 - 9:31 | 10:43 - 10:41 ([ 11:31 | 12:42
- 5:47 - 6:44 | 6:18 || 6:48 | 6:48 || 7:18 | 7:18 7:33 || 7:32 | 7:32 |[ 8:11 | 8:17 | 8:52 - 9:19 - 9:32 || 10:44 - 10:42 |( 11:32 | 12:43
- 5:49 - 6:46 | 6:20 || 6:50 | 6:50 || 7:20 | 7:20 7:35 || 7:34 | 7:34 |[ 8:13 | 8:19 | 8:54 - 9:21 - 9:34 | 10:46 - 10:44 |( 11:34 | 12:45
5:43 | 5:50 - 6:47 | 6:21 || 6:51 - 7:21 - 7:36 || 7:35 - 8:14 | 8:20 | 855 || 9:23 | 9:22 || 9:35 | 9:35 |[ 10:47 || 10:46 | 10:45 ) 11:35 | 12:46
- - - - - 6:52 - 7:22 - - 7:36 = - - - - - - - - - - -
Dob6 tér 4:56 | 5:44 | 5:51 - 6:48 | 6:22 || 6:52 | 6:54 || 7:22 | 7:24  7:37 || 7:36 | 7:38 |[ 8:15 | 8:21 | 8:56 || 9:24 | 9:23 |[ 9:36 | 9:36 [ 10:48 || 10:47 | 10:46 |[ 11:36 | 12:47
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2. sz. melléklet

B 25 g E Zg c g |E
2% 5 |%2/<s| s|s|8 | s5|<5| s |3 |<s| s| s |88 s|5s |2 | &% s/ 5|8 |8 | s
TS| 2 |SE|82| 2| £ S| % |83 2|83 2| 2 lsq1 2| %2 8 BEEERIEER:
S| a2 |[ss|Ba|l 8 8 |c¢c| 2 |g8a| 8 |¢|wal & 3 |=8| 8 s |sSE| @ S a |Eg|E¢| &
N S ] NG| s < < S X ] c © I SX| & ® o < 3 c < 5] N 5 ] 5] S X | S <
2E| 5 |2|35| § S |ES| 5|28 5§ |ES|=28| § s | E8| g s | 22| § 8 S |ES|ES| &
S| £ SS|NE| = s o a| £ NE| = nc| NS = < o = = £ s s| & = £ na|l oas| £
o c o c < o o D [= c c o R c c o [=] o o c e > c c W | W [=
= > > © c > X X ' =] c > X ' c S % X ' g % =] = D > =] ' ' =]
S g € x| TE 2 2 2 £ = E 2 2 = E = 2 29 = S S, s IS S 2 2 IS
c Qo s S o o o % = = % %
IS € [§ 3 [N N N
w w (%] w w w
Dobo tér 13:00 | 13:00 | 13:00 || 13:30 | 13:30 (| 13:50 || 14:10 | 14:10 | 14:30 | 14:30 || 15:00 | 15:00 | 15:00 f 15:20 || 16:05 | 16:05 || 17:00 [f 18:00 | 18:00 (| 19:00 | 20:00 | 21:00 | 21:10 | 22:00 | 22:10
Batsanyi isk. - - - - 13:31 - - - - 11431 - [ 15:01)15:21 - | 16:06 - - - - - - - - -
Strand - - - - - - - [ 14:12 - - - - - - |[16:07 - - |[28:02 - - - - - - | 22:12
Cellcomp - - - - - - - |1aaa| - - - - - - 1609 | - - f18:04| - - - - - - 2214
Stadion u. 13:01 | 13:01 | 13:01 | 13:31 | 13:33 || 13:51 || 14:11 - |[14:31] 14:33 || 15:01 | 15:01 | 15:03 || 15:23 - [16:08) 17:01 - 18:01 [ 19:01 | 20:01 | 21:01 | 21:11 | 22:01 -
Keszthelyi t 13:03 | 13:03 | 13:03 || 13:33 | 13:35 || 13:53 || 14:13 - |[14:33 ] 14:35 || 15:03 | 15:03 | 15:05 || 15:25 - | 16:10) 17:03 - 18:03 [[ 19:03 | 20:03 | 21:03 | 21:13 | 22:03 -
Tapolca va. 13:05| 13:05 | 13:05) 13:35 | 13:37 || 13:55 || 14:15 - 14:35 | 14:37 |[ 15:05 | 15:05 | 15:07 [ 15:27 - 16:12 || 17:05 - 18:05 |1 19:05 | 20:05 | 21:05 | 21:15 | 22:05 -
Majus 1. u. 13:08 | 13:08 | 13:08 || 13:38 | 13:40 || 13:58 || 14:18 - 14:38 | 14:40 [ 15:08 | 15:08 | 15:10 [ 15:30 - 16:15| 17:08 - 18:08 || 19:08 | 20:08 | 21:08 | 21:18 | 22:08 -

Stimegi Gt 26.  |[ 13:10 | 13:10 | 13:10 |[ 13:40 | 13:42 (| 14:00 || 14:20 | 14:16 || 14:40 | 14:42 | 15:10 | 15:10 | 15:12 | 15:32 || 16:11 | 16:17 (| 17:10 || 18:06 | 18:10 |( 19:10 | 20:10 | 21:10 | 21:20 | 22:10 | 22:16
Liszt F. u. elag | 13:11 | 13:11 | 13:11 | 13:41 | 13:43 |[ 14:01 || 14:21 | 14:17 || 14:41 | 14:43 || 15:11 | 15:11 | 15:13 || 15:33 (| 16:12 | 16:18 | 17:11 || 18:07 | 18:11 || 19:11 | 20:11 | 21:11 | 21:21 | 22:11 | 22:17
Stimegi Ut piac  |[ 13:12 | 13:12 | 13:12 |[ 13:42 | 13:44 (| 14:02 [| 14:22 | 14:18 || 14:42 | 14:44 1 15:12 | 15:12 | 15:14 |( 15:34 || 16:13 | 16:19 (| 17:12 (| 18:08 | 18:12 |( 19:12 | 20:12 | 21:12 | 21:22 | 22:12 | 22:18
Deék F. u. 13:14 | 13:14 | 13:14 (| 13:44 | 13:46 |[ 14:04 || 14:24 | 14:20 (| 14:44 | 14:46 || 15:14 | 15:14 | 15:16 || 15:36 || 16:15 | 16:21 | 17:14 |( 18:10 | 18:14 (| 19:14 | 20:14 | 21:14 | 21:24 | 22:14 | 22:20
Uj lakételep 13:16 | 13:16 | 13:16 (| 13:46 | 13:48 |[ 14:06 || 14:26 | 14:22 (| 14:46 | 14:48 || 15:16 | 15:16 | 15:18 || 15:38 || 16:17 | 16:23 | 17:16 |[ 18:12 | 18:17 (| 19:16 | 20:16 | 21:17 | 21:26 | 22:17 | 22:22

Tesco - 113:18 - = = - || 14:28 | 14:24 - - - | 15:18 | 15:20 - || 16:19 | 16:25 - || 18:14 | 18:18 - - | 2118 - | 22:22 =
Temetd - 13:20 - = = - || 14:30 | 14:26 - - - | 15:20 | 15:22 - || 16:21 | 16:27 - || 18:16 | 18:20 - - 2121 - | 22:20 -
Diszel bej. Ut - 13:23 - - - - || 14:33 | 14:29 - - - | 15:23 | 15:25 - || 16:24 | 16:30 - || 18:19 | 18:23 - - | 21:23 - | 22:23 -
Diszel Szab¢ E. u. - 113:25 - - - - || 14:35| 14:31 - - - | 15:25 | 15:27 - || 16:26 | 16:32 - || 18:21 | 18:25 - - | 21:25 - | 22:25 -
Temetd - 13:28 - = = - || 14:38 | 14:34 - - - | 15:27 | 15:30 - ||16:29 | 16:35 - || 18:24 | 18:28 - - | 21:28 - | 22:28 -
Tesco 13:18 | 13:30 | 13:18 || 13:48 | 13:50 |( 14:08 || 14:40 | 14:36 || 14:48 | 14:50 || 15:18 | 15:29 | 15:32 || 15:40 || 16:31 | 16:37 | 17:18 |( 18:26 | 18:30 || 19:18 | 20:18 | 21:30 | 21:28 | 22:30 | 22:24

Berzsenyi u. 2. | 13:20 | 13:32 | 13:20 (| 13:50 | 13:52 || 14:10 || 14:42 | 14:38 || 14:50 | 14:52 | 15:20 | 15:31 | 15:34 [| 15:42 |[ 16:33 | 16:39 || 17:20 || 18:28 | 18:32 [| 19:20 | 20:20 | 21:32 | 21:30 | 22:32 | 22:26
Berzsenyi ABC |[ 13:21 | 13:33 | 13:21 |[ 13:51 | 13:53 || 14:11 [[ 14:43 | 14:39 || 14:51 | 14:53 || 15:21 | 15:32 | 15:35|( 15:43 || 16:34 | 16:40 || 17:21 || 18:29 | 18:33 |( 19:21 | 20:21 | 21:33 | 21:31 | 22:33 | 22:27

Spar 13:23 | 13:35 | 13:23 || 13:53 | 13:55 |[ 14:13 || 14:45 | 14:41 (| 14:53 | 14:55 || 15:23 | 15:34 | 15:37 || 15:45 || 16:36 | 16:42 | 17:23 |[ 18:31 | 18:35 || 19:23 | 20:23 | 21:35 | 21:33 | 22:35 | 22:29
Egry u. elag. 13:24 | 13:36 | 13:24 (| 13:54 | 13:56 |[ 14:14 || 14:46 | 14:42 [| 14:54 | 14:56 || 15:24 | 15:35 | 15:38 || 15:46 || 16:37 | 16:43 | 17:24 |( 18:32 | 18:36 || 19:24 | 20:24 | 21:36 | 21:34 | 22:36 | 22:30
Koztarsasag tér || 13:26 | 13:38 | 13:26 || 13:56 | 13:58 || 14:16 || 14:48 | 14:44 || 14:56 | 14:58 |[ 15:26 | 15:37 | 15:40 (| 15:48 || 16:39 | 16:45 || 17:26 || 18:34 | 18:38 [| 19:26 | 20:26 | 21:38 | 21:36 | 22:38 | 22:32
Ady E. u.22 13:27 | 13:39 | 13:27 (| 13:57 | 13:59 |[ 14:17 || 14:49 | 14:45 (| 14:57 | 14:59 || 15:27 | 15:38 | 15:41 || 15:49 || 16:40 | 16:46 |( 17:27 |[ 18:35 | 18:39 [| 19:27 | 20:27 | 21:39 | 21:37 | 22:39 | 22:33
Stimegi Ut piac || 13:28 | 13:40 | 13:28 |[ 13:58 | 14:00 (| 14:18 [| 14:50 | 14:46 || 14:58 | 15:00 || 15:28 | 15:39 | 15:42 |[ 15:50 || 16:41 | 16:42 (| 17:28 || 18:36 | 18:40 |( 19:28 | 20:28 | 21:40 | 21:38 | 22:40 | 22:34
Stimegi 4t 29 13:30 | 13:42 | 13:30 (| 14:00 | 14:02 |[ 14:20 || 14:52 | 14:48 [| 15:00 | 15:02 || 15:30 | 15:41 | 15:44 | 15:52 || 16:42 | 16:49 |( 17:30 |[ 18:38 | 18:42 (| 19:30 | 20:30 | 21:42 | 21:40 | 22:42 | 22:36

Cellcomp 13:31| 1343 | - - - - - - - - - - - - - - - - - - - |2143| - - -
Strand 13:33| 1345 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - |2145| - - -
- | 13:31 [ 14:01 | 14:03 || 14:21 || 14:53 | 14:49 || 15:01 | 15:03 || 15:31 | 15:42 | 15:45 || 15:53 || 16:44 | 16:50 || 17:31 || 18:39 | 18:43 [ 19:31 | 20:31 | - | 21:41 | 22:43 | 22:37
- | 13:3214:02 | 14:04 || 14:22 || 14:54 | 14:50 || 15:02 | 15:04 || 15:32 | 15:43 | 15:46 || 15:54 || 16:45 | 16:51 || 17:32 || 18:40 | 18:44 || 19:32 | 20:32 | - | 21:42 | 22:44 | 22:38
- | 13:34 [ 14:04 | 14:06 || 14:24 || 14:56 | 14:52 || 15:04 | 15:06 || 15:34 | 15:45 | 15:48 || 15:56 || 16:47 | 16:53 || 17:34 || 18:42 | 18:46 || 19:34 | 20:34 | - | 21:44 | 22:46 | 22:40

13:47 | 13:35 (| 14:05 | 14:07 |[ 14:25 || 14:57 | 14:53 || 15:05 | 15:07 || 15:35 | 15:46 | 15:49 |( 15:57 || 16:48 | 16:54 || 17:35 || 18:43 | 18:47 || 19:35 | 20:35 | 21:47 | 21:45 | 22:47 | 22:41

Dobh0 tér 13:36 | 13:48 | 13:36 || 14:06 | 14:08 (| 14:26 || 14:58 | 14:54 || 15:06 | 15:08 || 15:36 | 15:47 | 15:50 | 15:58 || 16:49 | 16:55 || 17:36 || 18:44 | 18:48 || 19:36 | 20:36 | 21:48 | 21:46 | 22:48 | 22:42
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3. sz. melléklet

Tapolca helyi kdzlekedés dijai 2018. januar 1-jétdl

Menetjegy és bérletarak:

a) Szakaszhatéar nélkili vonaljegy 245 Ft
b) Osszvonalas havi bérlet 4.500 Ft
) Tanulé és nyugdijas havi bérlet 1.950 Ft
d) Kutyaszallitas dija (kivéve vakvezetd és rendérkutyakat) 245 Ft

Az arak az AFA-t tartalmazzak, valamint utasbiztositas igénybevételére jogositanak.

A klldnbdz6 tipusu bérletjegyek, a rajtuk feltintetett hénap elsé napjan 00.00 6ratdl,
az adott honap lejartat kdveté honap 5. napjan 24.00 6raig érvényesek.

A megallapitott viteldijon felll 5.000,- Ft potdijat koteles fizetni, aki jegy nélkil,
érvénytelen jeggyel, vagy érvénytelen utazasi igazolvannyal kisérli meg az utazast,
vagy valamilyen kedvezményt jogtalanul vesz igénybe.

A potdij 6sszege 2500,- Ft-ra mérséklédik, ha azt a helyszinen kifizetik. A potdij
0sszege 500,- Ft-ra mérséklédik, ha az utas egyébként rendelkezik a targyhdnapra
érvényes bérletjeggyel, és azt 2 munkanapon belll a szolgéltatd &ltal megjelolt
helyen és id6ben bemutatja.

A megallapitott viteldijon felil 1.500,- Ft helyszini poétdijat koteles fizetni, aki
poggyaszaval, ruhazataval, vagy mas médon az autdbusz utasterét beszennyezi.

A pétdijak beszedésérdl a Szolgaltatd gondoskodik.
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